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I- INTRODUCAO
Senhor Secretdrio,

Conforme Plano conforme Plano Anual de Auditoria Interna — PAAI/2019, a Controladoria do Sistema de Controle
Interno — CSCI, apresenta o Relatério de Verificagdo interna, cuja finalidade esta em verificar o processo e avaliar como esta
o controle e a Gestdo de Frotas.

Torna-se imprescindivel destacar, que nos meses de abril e maio de 2017 a Unidade de Controle Interno, realizou a
Auditoria Interna com base na Capacitagdo proposta pela TCE/MT, no projeto da Avaliagio ao grau de maturidade dos
Controles Internos tendo como foco a avaliagdo de Gestdo de Frotas, resultando na metodologia da aplicagio de Questionério
de Avaliagdo dos Controles Internos — QACI.

2 - ESCOPO DO TRABALHO

Destaca-se que os exames realizados foram impactados de forma significativa em decorréncia da disponibilizagéo
intempestiva de documentos e de informagdes solicitadas formalmente pela Controladora.

De acordo com o escopo definido pela auditora, e em face dos exames realizados, foram efetuadas as seguintes
analises:
- Sistema de Controle Interno - Avaliagdo da estrutura de controles internos em nivel de atividade, qual seja, a 4rea de frotas,
abordando aspectos essenciais relacionados s atividades de controle aplicadas sobre uma amostra de processos, abrangendo
as categorias de objetivo operacionais e de conformidade da 4area avaliada.

3 - RESULTADO DOS TRABALHOS NO PERIODO DA AUDITORIA (com base no QACI)

Com base em elementos de conhecimento prévio sobre a unidade auditada, considerando o Planejamento Anual de
Auditoria da Controladoria do Municipio, apresenta- se abaixo os resultados da avaliagdo. Destaca que para obter o resultado
das verificagdes, foi aplicado Questionario de Avaliagdo de Controles Internos (QACI) Gestio de Frotas, relacionados a 30
(trinta) principais pontos de controles internos avaliados, cuja pontuagdo varia de 0 a 3, e sua classificagdo considerada como:
Inicial, bésica, intermediaria e aprimorado.

Ap6s andlise das etapas do ciclo da Gestdo de Frotas, foram constatadas as seguintes deficiéncias na execugdo dos
controles legais, pautadas no QACI 2017,

De acordo com resultado do Questionario de Avaliagdo dos Controles Internos — QACI — Frotas, os pontos obtidos
frente ao total de pontos possiveis, foram atribuidos, para fins de defini¢do do nivel de maturidade dos sistemas controles
internos, utilizando conceito da escala do Tribunal de Contas da Unido e Controladoria-Geral da Unido em trabalhos
similares, conforme apresentado a seguir:

%
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Inicial

Das questdes aplicadas, conforme demonstra a tabela abaixo, foram constatados que 19 questdes receberam
pontuagdo “0”, ou seja, o controle € inexistente; 09 receberam pontuagdo
e/ou existéncia sem eficacia; 02 questdes receberam pontuagdo “27, sdo controles existentes, porém com falhas; e 00

“]”

receberam pontuagdo “3”, consideradas controles existentes e ndo ha falhas detectadas.

DN Vi
UA

04 0 Inwsisttncia So jorganizar, dirigir e controlar a frota publica?
Controle.
Inexisténcia do [Os ETs da frota publica possuem identificagdo visual, conforme especificado no Manual
05 0 Controle, de Identidade Visual da Organizagdo?
o Os documentos dos ETs sdo devidamente organizados em arquivos fisicos
Inexisténciado | .. . :
07 0 individualizados?
Controle.
o Os ETs silo registrados analiticamente em cadastros individualizados, de
09 Inexisténcia do s .
0 acordo com o manual de rotinas e procedimentos de cadastro da frota?
Controle.
Os condutores sdo cientificados formalmente sobre a possibilidade de
10 0 Inexisténcia do [serem responsabilizados civil, penal e administrativamente por atos
Controle. decorrentes da condugdo dos ETs?
. . E realizado o controle de validade da CNH e dos demais requisitos
11 Inexisténcia do S . o .
0 Conitiole lexigidos dos condutores pela legislag@o e pelos érgdos oficiais de transito?
Os condutores recebem periodicamente capacitagdo técnica (ex.:
. treinamento de dire¢do defensiva, dire¢do econdmica, normas de
12 Inexisténcia do . s g . E
0 eguranga, legislag@io de transito, primeiros socorros, mecénica basica,
Controle.
etc.)?
L Sao adotadas praticas de sustentabilidade ambiental no uso da frota (ex.:
16 Inexisténcia do . L i :
0 politica de descarte de residuos, utilizagdo de combustiveis renovaveis)?
Controle.
17 0 Inexisténcia do |Sao registradas as solicitagdes de utilizag@o dos ETs?
Controle.
Os ETs empregados em obras plblicas e servigos realizados em dreas
. rurais, que possuam como caracteristicas dificuldade de comprovagdo da
19 Inexisténcia do o . . f
0 Controle utilizagdo e elevado custo operacional, sdo monitorados por sistema de
’ rastreamento por satélite (GPS)?
. . Os pneumadticos da frota recebem identificagfio fisica (marcagdo ao fogo
22 Inexisténcia do 2 iy : spee . :
0 ou etiqueta eletronica), visando inibir substituigdes ndo autorizadas?
Controle.
. Sao registradas as informagdes sobre a especificagdio técnica e a utilizaglio
23 Inexisténcia do " 4 § i s
0 Controle idos pneus da frota (marca, tipo, dimensdo, vida util, recapagens, etc.)?
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E elaborado o Plano de Manutengdo Operacional dos ETs, visando
24 Inexisténcia do |garantir condi¢des primdrias de operagdio e identificar eventuais falhas
Controle. mecénicas?
L E elaborado o Plano de Manutengdo Preventiva dos ETs, visando manté-
25 Inexisténcia do : . .
los em boas condig¢des operacionais?
Controle.
. X E registrado o tempo de execugdo dos servigos de manutengao realizados
21 Inexisténcla do na oficina propria da Organizagdo?
Controle. Prop: g Ll
X X E realizado o controle de movimentagao (entrada/saida) de materiais do
28 Inexisténcia do 3
lalmoxarifado da frota?
Controle.
Ha um Sistema de Custos implementado a partir de um Plano de Contas,
29 Inexisténcia do [estruturado para identificar os tipos de despesas e os centros de custos da
Controle. frota?
N E realizado mensalmente o célculo, a andlise e o acompanhamento do
30 Inexisténcia do s
icusto operacional dos ETs?
Controle.
31 Inexisténcia do |S&o calculados indicadores de desempenho do Sistema de Transporte?
Controle.
32 Inexisténcia do |A Organizagdo possui uma Politica de Renovag¢do da Frota?
Controle.
o E elaborado Plano de Aquisi¢des de ETs, baseado em critérios técnicos de
33 Inexisténcia do : i 9
Cofitrols. ladequagdo e dimensionamento da frota?

0@ Controle em Foram elaborados manuais de rotinas e procedimentos detalhando ou padronizando as|
desenvolvimento. [principais atividades envolvidas no gerenciamento da frota?
03 Controle em O setor responsavel pelo gerenciamento da frota possui recursos humanos, materiais ¢
desenvolvimento. ftecnologicos adequados para o desenvolvimento de suas atividades?
Controle em . ; . ) - $
06 A A gestdo da frota ¢ realizada por meio de sistema informatizado (software)?
desenvolvimento.
08 Controle em E realizado o controle dos prazos de validade dos documentos dos ETs (licenciamento e
desenvolvimento. [seguro obrigatorio, garantias, seguro facultativo, etc.)?
13 Controle em E realizado o controle dos processos administrativos de infragdo de trdnsito e dos|
desenvolvimento  [processos de ressarcimento de valores ao erério pelo pagamento de multas de transito?
E realizado o controle dos processos administrativos de apuragfio de acidentes de
14 Controle em S
; trdnsito?
desenvolvimento
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20 | Controle em Os ETs sdo recolhidos em garagem ou patio com estrutura fisica e condigdes de
desenvolvimento. [seguranga adequadas para guardé-los?

21 1 Controle em ISdo registradas as informagdes de cada abastecimento de combustivel e 6leo lubrificante
desenvolvimento. [realizado nos ETs?

26 1 Controlg — Sdo registras as informagdes dos servigos de manutengdo realizados nos ETs?
desenvolvimento.

_Pontu

Controle existente e
o1 2 ndo ha falhas A execuglio das principais atividades envolvidas no gerenciamento da frota es
detectadas amparada por ato normativo, devidamente formalizado e detalhado?
Controle existente e
18 2 ndo ha falhas Séo registradas as informagdes da utilizagdo dos ETs?
detectadas
T i bEQUEsSTO
04/05/07/09/10/11/12/16/17/
0 19/22/23/24/25/27/30 Inexisténcia do controle 19 0
31/32/33
1 02/03/06/08 Controle em d/esenvolvnmento - -
13/14/20/21/26 s ,
existéncia sem eficacia
2 01/18 Controle existente, porém 02 04
com falhas
3 Controle existente e ndo ha 00 00
falhas detectadas
30 13
Y e o o TP TN ol e asmagt
LIACAO DO NIVEL DE MATURIDADE ,
GRAU DE
PONTUACAO
TOTAL DE QUESTOE ¢ PONTOSPOSSIVES PONTOS MATURIDADE (total de pontos obtidos / total de
APLICADAS MAXIMA (34x3) OBTIDOS
pontos possiveis)
30 3 90 13 14.44%

Os resultados dos pontos avaliados nos controles internos voltado a frotas da Secretaria Municipal ficou enquadrado
no nivel de maturidade de controles INICIAL, com 14,44% dos pontos possiveis, fato que coloca a atividade em alta
probabilidade de ocorréncia de impropriedades e/ou irregularidades capazes de impactar negativamente os objetivos
almejados quando da execugdo das agdes da gestdo de frotas. Ou seja, quanto maior for o nivel de maturidade alcangado,
menor serd o seu risco residual de erros ou irregularidades na execugdio do programa, haja vista a relagio inversamente
proporcional entre controles internos e a ocorréncia das mais diversas irregularidades.

Face ao exposto, a andlise em nivel de atividades demonstrou a necessidade de aperfeigoamento dos sistemas
controles internos da Unidade Administrativa no ciclo de gestdo de frotas, o que pode ser alcangado com o comprometimento
dos gestores em planejar e programar medidas tendentes a robustecer os controles internos administrativos, como forma de
contribuir para o aprimoramento da gestdo e o desempenho da administragdo municipal na execugdo do programa em analise.

4 - MONITORAMENTO

No més de novembro, esta Unidade de Controle Interno, foi fazer a avaliagdo dos processos e agdes ja tomadas pela
Secretaria de Administrag@o.

A Unidade de Controle Interno recebeu no dia 15 de dezembro de 2017 o Plano de Agdo da Secretaria de
Administrago, conforme foi solicitado no Relatério de Auditoria n® 02/2017, o qual traz o cronograma de agdes a ser
realizado pela Secretaria, no qual tem agdes com inicio no 2017, 2018 e 2019, sendo que o termino das agdes a serem
realizadas vdo do ano de 2017 a 2020, conforme tabela a seguir:
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A partir desse Plano de Agdo, conseguimos dar sequéncia ao trabalho de acompanhamento e monitoramento na
Gestdo de Frotas, conforme tabela a seguir:

OES

ELABORAR PLANO ANUAL DE | REALIZAR NO INICIO DO ANO UM |
01 | MANUTENCAO OPERACIONAL E | CHEK LIST DAS NECESSIDADES 2018 2020 NO PRAZO
PREVENTIVA DOS VEICULOS DOS VEICULOS
REALIZAR PALESTRAS COM OS Eﬂ;"’a“zad‘.’
MOTORISTAS SOBRE DIRECAO ol “izsiccs””“
02 | REALIZAR TREINAMENTO PARA | PREVENTIVA E  DEFENSIVA 2017 2020 . J:f] ."t"'m
TODOS OS MOTORISTAS PRINCIPAMNETE ~ PARA  AS on °°]i,"° &
SECRETARIAS DE EDUCACAO E 9
SAUDE treinamento
26/07/17
03 | MOTORISTA QUE SUA CARTEIRA MOTORISTAS QUE ESTAO COM 2017 2020 REALIZADO
ESTA POR VENCER Q
CARTEIRA A VENCER
FAZER  IDENTIFICACAO DOS | ADESIVAR  COM _ LOGO _E EM
04 | vEicuLos NUMERAR 2017 2020 ANDAMENTO
REALIZAR  RELATORIOS  DE
CUSTOS  OPERACIONAIS  E | REALIZACAO DE PLANILHAS DE
05 | INDICES DE DESEMPENHO DOS | DESPESAS 2017 2020 REALIZADO
VEICULOS
ATRAVES DE RELATOTIO QUE
; SERA ENTREGUE A CADA
06 ;‘;ﬁ%ﬁ, ACH'C‘;['S A Fgng‘TCA DE | SECRETARIO NO INICIO DO ANO 2018 2020 NO PRAZO
DE 2018 REALIZAR ESTUDO PARA
) RENOVACAO
ﬁgl‘&%“k m’s“UTEN‘\:,’;%UL%‘; IDENTIFICACAO DOS VEICULOS
07 ENCOSTADOS SEM CONDICOES SEM CONDICOES DE USO PARA 2018 2020 NO PRAZO
REALIZACAO DE LEILAO
DE USO
CONSTRUCAO DE GARAGEM
ESTRUTURAR A GUARDA DOS
08 VEICULOS COM GARAGEM AMPLA PARA A FROTA 2019 2020 NO PRAZO
MUNICIPAL
09 | ESTRUTURAR A OFICINA CONSTRUCAO  DE  ESPACO 2018 2020 NO PRAZO
ADQUADO
FAZER RELATORIOS DE
10 | SOLICITACAO E DE UTILIZAGAQ | {ENTRALIZAR 0 LSO DOS | 514 2020 | ANDAMENTO
DOS VEICULOS
FAZER RELATORIOS DE SERVICO -~
11 | DE MANUTENCAO E | CONTROLE DE MANUTENGAO 2018 2020 ANDAMENTO
SUBSTITUICAO DE PECAS
ESTRUTURAR O ESPACO PARA <
12 | LAVAGEM E TROCA DE OLEO DOS | o BiiieAC  DE ESPACO 2018 2018 REATAEaDO
VEICULOS
PADRONIZAR E CONFECCIONAR
13 | FALTA DE UNIFORME UNIFORMES PARA 0s 2018 2019 REALIZADO
MOTORISTAS
NAO
14 | FALTA DE MARCADOR DE PNEUS | CONFECCIONAR MARCADOR 2018 2018 REALIZADO
MELHORAR O SISTEMA DE Foi implantado
IS | CONTROLE DE ABASTECIMENTO | pePLANTACAO 2 2017 2017 a partir de
(cartdo combustivel) 31/07/2017
INSTALAR RASTREAMENTO POR
. = i
16 | g ATELITE (GPS) VERIFICAR VIABILIDADE 2018 2020 NO PRAZO

V - DA RESOLUCAO NORMATIVA DO TCE 15/2017 — TP

Como resultado de analise a Auditoria Especial realizada no Sistema de Frotas, o Tribunal de Contas do Estado de
Mato Grosso emitiu a Resolugdo Normativa n° 15/2017 — TP de 15 de agosto de 2017, aprovando a Matriz de Riscos e
Controles — MRC aplicdvel aos processos de Gestéo de Frotas dos entes fiscalizados, em que descreve no Art. 5°§ 3° A UCI
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devera monitorar a execugdo do Plano de Agdo e analisar as providéncias adotadas pela gestdo em um relatério especifico de
monitoramento do Plano de Agdo, a ser encaminhado no més referente a sua conclusio.

VI- DAS ORIENTACOES E ENCAMINHAMENTO

Como sendo de responsabilidade da Unidade de Controle Interno acompanhar e monitorar as agdes desenvolvidas
pela Unidade Gestora quanto aos resultados apresentados no questionario, é que reportamos este relatério de verificagio
ao Senhor Secretério e sua equipe para adogdo das seguintes agdes:

R1- Adequagdo ao Plano de Agdo aprimorando as recomendagdes proposta no relatério de auditoria, bem como a matriz
de risco — MRC aprovada pelo TCE/MT, fazendo constar outros controles que apresentaram fragilidade principalmente os
itens que tiveram nota 0 (zero) e 1 (um) como: E elaborado Plano de Aquisigdes de ETs, baseado em critérios técnicos de
adequagdo e dimensionamento da frota? Dentre outros;

R2- Que as agdes detalhadas no Plano de Agdo sejam avaliadas periodicamente quanto ao cumprimento dos prazos, para
que obtenha resultado eficaz;

R3 — Que seja encaminhamento periodicamente a Unidade de Controle Interno a avaliagdo do Plano de agdo contemplando
as agOes ja executadas, alteradas e aprimoradas.

Destaca-se que o presente relatério sera em tempo oportuno, encaminhado ao Tribunal de Contas do Estado —
TCE/MT, para conhecimento, por isso se faz necessario a adequagdo, avaliagdo e monitoramento para ao PLANO DE
AGAO com vistas a mitigar os riscos na area de Frotas.

E o Relatério que se submete & consideragdo superior.

Claudia/MT, 30 de maio de 2019.

EDUARDO FONTANA

CONTROLADOR INTERNO
PORTARIA 146/2016

PROTOCOLO DE RECEBIMENT,

Ao Prefeito Municipal

Em OH/ Ob / 10 \R Assinatura:

A Secretaria Municipal de Administraciio.

Emo_q_/ o ( / /9 Assinatura:
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