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I- INTRODUCAO
Senhora Secretaria,

Conforme Plano conforme Plano Anual de Auditoria Interna — PAAI/2017, a Controladoria do Sistema de Controle
Interno — CSCI, apresenta o Relatério de Verificagdo interna, cuja finalidade esta em verificar o processo e avaliar como esta
o controle de medicamentos.

Torna-se imprescindivel destacar, que no inicio de 2016 a Controladora Geral Aline Mass Serafim Hoffmann,
realizou a Auditoria Interna com base na Capacita¢do proposta pela TCE/MT, no projeto da Avaliagdo ao grau de maturidade
dos Controles Internos tendo como foco a avaliagdo de controle de medicamentos — farmacia basica, resultando na
metodologia da aplicacdo de Questionario de Avaliagdo dos Controles Internos — QACIL.

Importante destacar que essa Controladora Aline ndo fez em nenhum momento o relatério informando a real
situag@o sobre o controle de medicamentos e também nunca informou ao controlador interno sobre essa auditoria, sendo que
o controlador ficou sabendo depois do ACORDAO N° 281/2017 — TP, o qual comegou os trabalhos e dar prosseguimento
com andamento e acompanhamento das agdes da Auditoria anterior.

2 - ESCOPO DO TRABALHO

Destaca-se que os exames realizados foram impactados de forma significativa em decorréncia da
disponibilizagdo intempestiva de documentos e de informagoes solicitadas formalmente pela Controladora.
De acordo com o escopo definido pela auditora, e em face dos exames realizados, foram efetuadas as seguintes
analises:
- Sistema de Controle Interno - Avaliagdo da estrutura de controles internos em nivel de atividade, qual seja, a area de
logistica de medicamentos, abordando aspectos essenciais relacionados as atividades de controle aplicadas sobre uma
amostra de processos, abrangendo as categorias de objetivo operacionais e de conformidade da area avaliada.

3 - RESULTADO DOS TRABALHOS NO PERIODO DA AUDITORIA (com base no QACI)

Com base em elementos de conhecimento prévio sobre a unidade auditada, considerando o Planejamento Anual de
Auditoria da Controladoria do Municipio, apresenta- se abaixo os resultados da avaliagdo. Destaca que para obter o resultado
das verificagdes, foi aplicado Questionario de Avaliagdo de Controles Internos (QACI) Medicamentos, relacionados a 30
(trinta) principais pontos de controles internos avaliados, cuja pontuagdo varia de 0 a 3, e sua classificagdo considerada como:
Inicial, basica, intermedidria e aprimorado.

Apds andlise das etapas do ciclo da assisténcia farmacéutica, foram constatadas as seguintes deficiéncias na
execug¢do dos controles legais, pautadas no QACI 2016.
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De acordo com resultado do Questionario de Avaliagdo dos Controles Internos — QACI — Medicamentos, os pontos
obtidos frente ao total de pontos possiveis, foram atribuidos, para fins de definicdo do nivel de maturidade dos sistemas
controles internos, utilizando conceito da escala do Tribunal de Contas da Unido e Controladoria-Geral da Unido em

trabalhos similares, conforme apresentado a seguir:
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Bisico I

Inicial Intermedidrio I Aprimorado I Avancado
Das questdes aplicadas, conforme demonstra a tabela abaixo, foram constatados que 03 questdes receberam
pontuacdo “0”, ou seja, o controle é inexistente; 16 receberam pontuacdo “1”, em que o controle esta em desenvolvimento

e/ou existéncia sem eficacia; nenhuma questdo recebeu pontuagdo “2”, sdo controles existentes, porém com falhas; e 05

receberam pontuagdo “3”, consideradas controles existentes e ndo ha falhas detectadas.

RESULTADO DA APLICACAO DO QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO CONTROLE INTERNO - QACI
0 3 CONCEITO DE e =
QUESTOES | PONTUACAO PONTUACAO DESCRICAO DAS QUESTOES APLICADAS
A prefeitura mantém controle dos medicamentos adquiridos em|
3 0 Inexisténcia do |decorréncia de decisdes judiciais, de modo a promover a recomposic¢io ao|
Controle. lerario municipal, assim como possibilitar a atualiza¢io da Remume?
Inexisténcia do |A prefeitura padronizou as nomenclaturas e unidades de fornecimento dos|
7 0 Controle. medicamentos para aquisi¢do por meio de processos licitatorios?
A Prefeitura adota rotinas para prevencdo de fraudes e conluios, a
10 0 Inexisténcia do exemplo de analise dos enderegos das empresas, quadro societario, data de
Controle. constituicdo da empresa, analise das propostas em relagdo ao formato,)
lempresas de servidores da prefeitura?
RESULTADO DA APLICACAO DO QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO CONTROLE INTERNO - QACI
0 R CONCEITO DE . =
QUESTOES | PONTUACAO PONTUACAO DESCRICAO DAS QUESTOES APLICADAS
|IA execugido das agdes e servigos de saude estdo sendo realizadas com base|
1 1 Controle em em planejamento municipal da assisténcia farmacéutica ou Plano
desenvolvimento. [Municipal de Satde — PMS com capitulo especifico sobre assisténcia
farmacéutica?
4 1 Controle em IA prefeitura dispde de controle das demandas reprimidas (ndo atendidas)
desenvolvimento. |[de medicamentos?
5 1 Controle em IHa divulgag¢do da relagdo de medicamentos elaborada pela prefeitural
desenvolvimento. [(Remume) aos médicos das UBS?
6 1 Controle em JA prefeitura realiza programagdo de suas compras de medicamentos com base em|
desenvolvimento  [critérios técnicos?
A Prefeitura normatizou os critérios para realizagdo de pesquisa de pregos prévia a
8 1 Controle em L C s . T
- realizacdo das licitagdes, dispensas e inexigibilidade?
desenvolvimento
A Prefeitura designa formalmente equipe técnica para auxiliar a CPL na
Controle em - . i x
9 1 . lanalise da documentacdo de habilitagdo e propostas de precos nas|
desenvolvimento. |. .~ _ L ) Iy
licitagGes para aquisi¢do de insumos da satde?
Sdo realizadas consultas durante a realizacdo do certame para verificar a
Controle em A s . . ; ..
11 1 desenvolvimento, [0SOTréNCia de registro de penalidades que impedem as empresas de licitar|
* le contratar, tais como CEIS, CNJ e Lista de Inidéneos do TCU?
A Prefeitura acompanha todas as fases do processo licitatorio, de modo a identificar o
Controle em i . |
12 1 ) tempo médio gasto em cada etapa do processo, assim como os obstaculos que possam
desenvolvimento. |.
limpactar seu andamento regular?
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IAs condi¢des de estocagem e conservagdo dos medicamentos adquiridos pela prefeitural
15 1 Controle em lestdo em conformidade com as boas praticas recomendadas pelo Ministério da Satde,|
desenvolvimento  [presentes no Manual de Assisténcia Farmacéutica do MS?
18 | Controle em A prefeitura dispde de fnamentadecontrole eletronico ou manual de estoque dos ~ medicamentos|
desenvolvimento. farmazenados no Almoxarifado Central enas Unidades Basicas de Satide?
19 1 Control.e em |A prefeitura realiza inventario fisico dos medicamentos do almoxarifado e das UBS?
desenvolvimento.
20 1 Controle em Existem controles dos medicamentos (enviados/devolvidos/emprestados) do|
desenvolvimento. [almoxarifado central da prefeitura para as Unidades Basicas de Satde - UBS?
) IA prefeitura sabe qual € o seu estoque de seguranca necessario para que ndo haja falta de|
21 1 Contro cem medicamentos, assim como o ponto a partir do qual deve ser efetuado o pedido de|
desenvolvimento
compras ao setor competente?
29 1 Controle em A prefeitura arquiva os comprovantes de entrega dos medicamentos dispensados aos
desenvolvimento  |pacientes?
Controle em |As atividades de dispensagdo de medicamentos estdo sendo realizadas por profissionais|
23 . o o
1 desenvolvimento. |habilitados (farmacéutico)?
24 ) Controle em [Existe segregacdo de fungdes entre as atividades e servidores
desenvolvimento. [responsaveis pela gestdo de medicamentos no municipio?
RESULTADO DA APLICACAO DO QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO CONTROLE INTERNO - QACI
QUESTOES | PONTUACAO %%%CT‘%};&%E DESCRICAO DAS QUESTOES APLICADAS
5 3 Cor:lt;gllel;?;iﬁzllte ¢l prefeitura elaborou Relagdo Municipal de Medicamentos - REMUME
idi 3 isica i ?
detectadas [para subsidiar a programacao e aquisi¢do de medicamentos?
Controle existente ¢ |A prefeitura dispde de controle sistematizado ou manual (planilha) de todos os|
13 3 ndo ha falhas Iprocessos licitatorios realizados no exercicio, com a situagdo atualizada de cadal
detectadas Iprocesso?
. A prefeitura dispde de gerenciamento das atas de registro de pregos, compreendendo of
Controle existente e . . .
= 12 controle manual ou eletronico dos saldos/quantidade das atas de registros de pregos,|
14 3 nao ha falhas desd
detectadas adesoes, . L
requisi¢do de fornecimento, comunicagéo com o fornecedor, etc.?
Cont{ole ¢ xistente ¢ IA prefeitura dispde de controles dos medicamentos vencidos e adota os
16 3 ndo ha falhas X . ~
Iprocedimentos adequados para a realizagdo de seu descarte?
detectadas
. (Os medicamentos adquiridos sdo recebidos por comissido/servidor com formagio técnica,|
Controle existente e - - ~ . L
< 1z que avalia as especificagdes, prazo de validade, data de entrega, entre outros requisito
17 3 ndo ha falhas 5
detectadas do contrato?
PONTUACAO QUESTOES CONCEITO QTE DE QUESTOES PONTOS OBTIDOS
0 3/7/10 Inexisténcia do controle 3 0
Controle em
1 1/4/5/6/8/9/11/12/15/18/19/20/21/22/ desenvolvimento e/ou 16 16
23/24 existéncia sem eficacia
5 Controle existente, porém 0 0
com falhas
Controle existente e ndo ha 5 15
3 2/13/14/16/17 falhas detectadas
24 31
VALIACAO DO NIVEL DE MAATURIDADE
A GRAUDE
~1nol PONTUACAO
TOTAL DE QUESTOES M AXH\E A PONTO%f(;SSIVEIS gggg)%ss MATURIDADE (total de pontos obtidos / total de
APLICADAS (34x3) e
pontos possiveis)
24 3 72 31 43,06%
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Os resultados dos pontos avaliados nos controles internos voltados a logistica de medicamento — farmécia basica da
Secretaria Municipal ficou enquadrado no nivel de maturidade de controles INTERMEDIARIO, com 43,06% dos pontos
possiveis, fato que coloca a atividade em média probabilidade de ocorréncia de impropriedades e/ou irregularidades capazes
de impactar negativamente os objetivos almejados quando da execugdo das ac¢des da assisténcia farmacéutica. Ou seja,
quanto maior for o nivel de maturidade alcangado, menor serd o seu risco residual de erros ou irregularidades na execucgao do
programa, haja vista a relagdo inversamente proporcional entre controles internos e a ocorréncia das mais diversas
irregularidades.

Face ao exposto, a andlise em nivel de atividades demonstrou a necessidade de aperfeicoamento dos sistemas
controles internos da Unidade Administrativa no ciclo de assisténcia farmacéutica, o que pode ser alcangcado com o
comprometimento dos gestores em planejar e programar medidas tendentes a robustecer os controles internos
administrativos, como forma de contribuir para o aprimoramento da gestdo e o desempenho da administragdo municipal na
execucdo do programa em analise.

4 - MONITORAMENTO

No més de setembro, esta Unidade de Controle Interno, foi fazer a avaliagdo dos processos e agdes ja tomadas pela
Secretaria de Satde, no primeiro momento, sendo que foi verificado a ndo existéncia do relatorio de auditoria e
consequentemente a ndo existéncia de um Plano de Agéo.

O controlador orientou a Secretaria de Saude a fazer um Plano de Ag¢ao, conforme os problemas identificados no
questionario (QACI), o qual foi entregue a Unidade de Controle Interno no dia 10 de novembro de 2017. (ANEXO)

A partir desse Plano de Ag¢ao, poderemos dar seqiiéncia ao trabalho de acompanhamento e monitoramento na
Logistica de Medicamentos.

V - DA RESOLUCAO NORMATIVA DO TCE 008/2016 — TP

Como resultado de analise a Auditoria Especial realizada no Sistema de Saude — Logistica de medicamento, o
Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso emitiu a Resolugdo Normativa n® 8/2016 — TP de 08 de margo de 2016,
aprovando a Matriz de Riscos e Controles — MRC aplicavel aos processos de logistica de medicamentos dos entes
fiscalizados, em que descreve no art. 4° que cabe a responsabilidade a UCI avaliar o funcionamento dos controles
administrativos implementados pelos gestores, devendo verificar, além da conformidade, a eficiéncia, a eficicia e a
efetividade de controles definidas na Matriz de Risco — MRC.

VI- DAS ORIENTACOES E ENCAMINHAMENTO

Como sendo de responsabilidade da Unidade de Controle Interno acompanhar e monitorar as acdes
desenvolvidas pela Unidade Gestora quanto aos resultados apresentados no questionario, é que reportamos este
relatdrio de verificagdo ao Senhor Secretario e sua equipe para adogao das seguintes agdes:

R1- Adequagdo ao Plano de A¢do aprimorando as recomendagdes proposta no relatério de auditoria, bem como a
matriz de risco — MRC aprovada pelo TCE/MT, fazendo constar outros controles que apresentaram fragilidade
principalmente os itens que tiveram nota 0 (zero) e 1 (um) como: Distribui¢do e Dispensa¢do de medicamento,
armazenamento, dentre outros;

R2- Que as ac¢des detalhadas no Plano de Acdo sejam avaliadas periodicamente quanto ao cumprimento dos prazos, para
que obtenha resultado eficaz;

R3 — Dar ampla Divulgacdo da REMUME aos setores competentes, para que seja de fato utilizada;

R4 — Que seja encaminhamento periodicamente a Unidade de Controle Interno a avaliagdo do Plano de agdo
contemplando as acdes ja executadas, alteradas e aprimoradas.
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Destaca-se que o presente relatorio serd em tempo oportuno, encaminhado ao Tribunal de Contas do Estado —
TCE/MT, para conhecimento, por isso se faz necessario a adequagao, avaliacdo e monitoramento para ao PLANO DE
ACAO com vistas a mitigar os riscos na area de logistica de medicamentos.

E o Relatdrio que se submete a consideragdo superior.

Claudia/MT, 11 de Dezembro de 2017.

EDUARDO FONTANA

CONTROLADOR INTERNO
PORTARIA 146/2016

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO

A Secretaria Municipal de Satde.

Em / / Assinatura:
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