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RELATORIO DE AUDITORIA N°® 06/2020 Cléudia, 24 de junho de 2020.

Secretiria Municipal de Satde

Eli Fregonese Rizzi

I- INTRODUCAO
Senhora Secretaria,

Conforme Plano conforme Plano Anual de Auditoria Interna — PAAI/2020, a Controladoria do Sistema de Controle
Interno — CSCI, apresenta o Relatorio de Verificagdo interna, cuja finalidade esta em verificar o processo e avaliar como est4
o controle de medicamentos. .

Torna-se imprescindivel destacar, que no inicio de 2016, realizou a primeira Auditoria Interna com base na , ‘
Capacitagio proposta pela TCE/MT, no projeto da Avaliagdo ao grau de maturidade dos Controles Internos tendo como foco ‘t
a avaliagdo de controle de medicamentos — farmacia basica, resultando na metodologia da aplicagdo de Questionério de
Avaliagdo dos Controles Internos — QACI. Em agosto de 2018, foi realizado novamente Auditoria Interna, sendo que o Nivel
de Maturidade melhorou e o municipio ficou em primeira posigdo na avaliagdo, vejamos o comparativo do Nivel de
Maturidade das duas auditorias na tabela a seguir;

Municipio | Ano Nivel de Maturidade Pontuagiio | % Maturidade

2015 2 - Intermedidrio 31,00 43,06%

W 0BT dd 53,00 84,13%

Importante destacar os trabalhos realizados pela Secretaria de Saude, melhorando o controle de medicamentos.

2 - ESCOPO DO TRABALHO

Destaca-se que os exames realizados foram impactados de forma significativa em decorréncia da
disponibilizagdo intempestiva de documentos e de informagdes solicitadas formalmente pela Controladora.
De acordo com o escopo definido pela auditora, e em face dos exames realizados, foram efetuadas as seguintes &, i
analises: 3 ;
- Sistema de Controle Interno - Avaliagdo da estrutura de controles internos em nivel de atividade; qual seja, a drea de
logistica de medicamentos, abordando aspectos essenciais relacionados as atividades de controle aplicadas sobre uma
amostra de processos, abrangendo as categorias de objetivo operacionais e de conformidade da 4rea avaliada,

3 - RESULTADO.DOS TRABALHOS NO PERIODO DA AUDITORIA (com base no QACI)
Com base em elementos de conhecimento prévio sobre a unidade auditada, considerando 0 Planejamento Anual de

Auditoria da Controladoria do Municipio, apresenta- se abaixo os resultados da avaliagdio. Destaca que-para obter o resultado
das verificagdes, foi aplicado Questiondrio de Avaliagdo de Controles Internos (QACI) Medicamentos, relacionados a 21
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(vinte e um) principais pontos de controles internos avaliados, cuja pontuagdo varia de 0 a 3, esua claésiﬁcag:ﬁo considerada
como: Inicial, bésica, intermediaria e aprimorado.

Apés analise das etapas do ciclo da assisténcia farmacéutica, foram constatadas as seguintes deficiéncias na
execucdo dos controles legais, pautadas no QACI 2018.

De acordo com resultado do Questionario de Avaliagdo dos Controles Internos — QACI - Medicamentos, os pontos
obtidos frente ao total de pontos possiveis, foram atribuidos, para fins de definigdo do nivel de maturidade dos sistemas
controles internos, utilizando conceito da escala do Tribunal de Contas da Unido e Controladoria-Geral da Uniao em & '
trabalhos similares, conforme apresentado a seguir;

Inicial Aprimorado 'Avmc-do

Das questdes aplicadas, conforme demonstra a tabela abaixo, foram constatados que 01 questdes receberam
pontuagdo “0”, ou seja, o controle é inexistente; 03 receberam pontuagdo “1”, em que o controle esta em desenvolvimento
e/ou existéncia sem eficdcia; 01 questdio recebeu pontuagdo “2”, sdo controles existentes, porém com falhas; e 16 receberam
pontuagdo “3”, consideradas controles existentes e ndo hé falhas detectadas,

de medicamentos?

Controle em A prefeitura realiza programagdo de suas compras de medicamentos?

desenvolvimento

Controle em estdo em conformidade com as boas préticas recomendadas pelo Ministério da Saude
desenvolvimento [presentes no Manual de Assisténcia Farmacéutica do MS?

Controle em Os medicamentos adquiridos sdo recebidos por servidor ou comissdo
desenvolvimento. [técnica -

As condigdes de estocagem e conservagdo dos medicamentos adquiridos pela pnfeiﬁ

A Prefeitura adota rotinas para prevengdo de fraudes e conluios nos processos de
aquisicdo de medicamentos?

A execugdo das agdes e servigos de satide estdo sendo realizadas com base)
em planejamento municipal da assisténcia farmagéutica ou Plano & !

Controle existente e
01 3 ndo h4 falhas

d Municipal de Satide — PMS com capitulo especifico sobre assisténcial
etectadas :
farmacéutica? .
Controle existente e
02 3 ndo ha falhas Foi elaborada Programag#o Anual de Satde?
detectadas
- Controle existente e
03 3 ndo ha falhas A prefeitura elaborou Relagdo M unicipal de Medicamentos - REMUME?
detectadas
6 3 Cor;t;gl; :g?;igte © |A prefeitura mantém controle dos medicamentos adquiridos em decorréncia de decisdes
detectadas udiciais? ;
06 3 Controle existente ¢ |Ha divulgagdo da relagdo de medicamentos elaborada pela prefeitura (Rempme) 205

ndo ha falhas ¢dicos das UBS?
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detectadas
Controle existente e |A prefeitura padronizou as nomenclaturas e unidades de fornecimento dos
08 3 ndo hd falhas  medicamentos? g
detectadas
o5 3 Contarolz ée)filslt‘eme ® |A Entidade normatizou os critérios para realizagio de pesquisa de pregos del
= dce’tect adasas medicamentos prévia a real izagdo das licitagdes, dispensas e inexigibilidade?
Controle existente e -
10 3 ndo hé falhas A Entidade utiliza edital-padrdo nas licitagdes de medicamentos? -
detectadas
Controle existente e |A Prefeitura designa formalmente equipe técnica para auxiliar a CPL na andlise d
11 3 ndo ha falhas documentagdo de habilitagio e propostas de pregos nas licitagdes para aquisicdo d
detectadas insumos da satde?
15 3 Cor;t;glﬁ :gls;earslte e Existem controles dos medicamentos (enviados/devolvidos/ emprestados) do
detectadas moxarifado central da prefeitura para as Unidades_Bésicas de Saude - UBS?
16 3 Cor;t;gl; :’;‘;’:&?e €A prefeitura dispde de procedimentos adequados para a realizagdo do descarte de
detectadas medicamentos vencidos?
17 3 Cor:lt;glﬁ : );s}tlir;tee A Entidade dispde de controle eletrdnico ou manual de estoque dos medicamentos
detectadas armazenados no depésito central e nas escolas?
Controle existente e y
18 3 ndo ha falhas /A prefeitura realiza inventario fisico dos medicamentos do almoxarifado e das UBS?
detectadas .
19 3 Cor:;:l; : );ax;t‘ear;te ° las atividades de dispensagdo de medicamentos estdo sendo realizadas por profissionai
detectadas habilitados (farmacéutico)?
20 3 Cor:‘t;glrel : gf;i‘;tc I composi¢do e a estrutura do Conselho Municipal de Satde esta em conformidade corn
detectaden a legislagaio? ;
1 -y C°m;°l; ée);;;t‘emee O Conselho Municipal de Saide tem atuado adequadamente no exercicio de s
50 e fungdes?
detectadas
0 05 Inexisténcia do controle 1 0
Controle em
1 Urridad desenvolvimento e/ou 3 03
existéncia sem eficacia
Controle existente, porém
12 3 1
a com falhas 2
01/02/03/04/06/08/09/10 Controle existente e ndo h4 16 48
3 11/15/16/17/18/19/20/21 falhas detectadas i
21 53
- GRAU DE
PONTUACAO
TOTAL DE QUESTOES MAxmfA FONT og:g)sswms ggg})%ss MATURIDADE (total de pontos obtidos / fotal de
APLICADAS pontos possiveis)
2] 3 63 53 84,13%
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Os resultados dos pontos avaliados nos controles internos voltados a logistica de medicamento — farmécia bésica da
Secretaria Municipal ficou enquadrado no nivel de maturidade de controles APRIMORADO, com 84,13% dos pontos

administrativos, como forma de contribuir para o aprimoramento da gestdo e o desempenho da administragdo municipal na
execugdo do programa em analise, :

4 - MONITORAMENTO

A Unidade de Controle Interno recebeu no més de abril de 2019 o Plano de Agdo realizado pela Secretaria de Saude,
a partir desse Plano de Ago, poderemos dar sequéncia ao trabalho de acompanhamento e monitoramento na Logistica de
Medicamentos, i

No més de maio de 2020, esta Unidade de Controle Interno, foi fazer a avaliagdo dos processos e agdes ja tomadas
pela Secretéria de Satide em seu Plano de Agdo, o qual traz o cronograma de agdes a ser realizado pela Secretaria, no qual
tem agdes com inicio no ano 2019, sendo que o termino das agdes a serem realizadas vio até dezembro de 2019, conforme
tabela a seguir:

4

Realizar a programagio de
compras de medicamentos
a fim de garantir a
disponibilidade dos
medicamentos
previamente selecionados Planejar a Aquisi¢do (compras)
01 nas quantidades | de Medicamentos para 12 meses 10012019 30/122019 REALIZADO
adequadas e no tempo
oportuno usando o
consumo histérico e o
tempo de reposicio e
estoque de seguranca
Designar formalmente
responsavel pelo §
recebimento dos
medicamentos,  apoiada | Criar Comissdo e Nomear
em instrumentos | Servidor como Fiscal de
02 | adequados para | Contratos para o Recebimento de 01/02/2019 30/12/2019 . REALIZADO
recebimento  do  objeto, | Medicamentos conforme POP
objetivando  avaliar as especifico implantado,
especificagdes, prazos de
validade, data de entrega, o
etc.(Check-List) =
Dispor de Ambiente adequado
Melhorar a estrutura de para o armazenamento de
armazenamento, conforme | Medicamentos conforme as Boas sem prazo
03 normas e a legislagio | Praticas de Distribuicdo e 010272019 definido SEM PREVISAQ
vigente Armazenamento de
Medicamentos
Rea]l:z?r uni' et acgnm;le Realizar o registro da Demanda
04 | da°“reem;i(;‘;°‘zna: atendida e ndo atendida em | 01022019 | 30/12/2019 ) REALIZADO
atendida) P Sistema Informatizado %

05 | Divulgar formalmente | Implementar o Plano de | 15/01/2019 30/12/2019 i
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para os atores envolvidos | Assisténcia Farmacéutica no
do setor os Procedimento PAS,  assegurando que a
Operacional Padréo para: | Programagdo da AF seja realizada REALIZADO
recebimento, em conformidade com normas
armazenamento, legais,  contemplando metas,
dispensagdo e escrituragdo | cronograma e indicadores,
de medicamentos,
dispensagdo e escrituragéo .
de  medicamentos de
controle especial, descarte
de medicamentos, entre
outros procedimentos
Divulgar formalmente
para os atores envolvidos
do setor os Procedimento
Operacional Padrio para: | Implementar o  Plano de
recebimento, Assisténcia  Farmacéutica no
armazenamento, RAG, assegurando que a
06 | dispensagdo e escrituragdo Programagio da AF seja realizada 15/01/2019 30/12/2019 REALIZADO
de medicamentos, | em conformidade com normas
dispensagio e escrituragdo | legais, contemplando  metas,
de  medicamentos de cronograma e indicadores,
controle especial, descarte {
de medicamentos, entre
outros procedimentos
Realizar capacitagdo )
periddica dos | Capacitagio dos conselheiros
07 Conselheiros  Municipais municipais de saide 1500172019 30/122019 REALIZADO
de Satde
Realizar formalmente a \ . ;
08 | divulgagio da Remume O”:."‘a' — pevesericho de | \soi2019 | 30122019 REALIZADO
para os médicos das PSFs | Medicamentos da Remume i

V -paA RESOLUCAO NORMATIVA DO TCE 008/2016 - TP

Como resultado de analise a Auditoria Especial realizada no Sistema de Satide — Logistica de medicamento, o
Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso emitiu a Resolugdo Normativa n° 8/2016 = TP de 08 de margo de 2016,
aprovando a Matriz de Riscos e Controles — MRC aplicével aos processos de logistica de medicamentos dos entes
fiscalizados, em que descreve no art. 4° que cabe a responsabilidade a UCI avaliar o funcionamento dos controles
administrativos implementados pelos gestores, devendo verificar, além da conformidade, a eficiéncia, a eficécia ea
efetividade de controles definidas na Matriz de Risco — MRC,

VI- DAS ORIENTACOES E ENCAMINHAMENTO

Como sendo de responsabilidade da Unidade de Controle Interno acompanhar e mc;nitorar as agdes
desenvolvidas pela Unidade Gestora quanto aos resultados apresentados no questiondrio, é que reportamos este
relatério de verificagdo ao Senhor Secretdrio e sua equipe para adogdo das seguintes ages:

R1- Adequagdo ao Plano de Agdo aprimorando as recomendagdes proposta no relatério de auditoria, bem como a
matriz de risco — MRC aprovada pelo TCE/MT, fazendo constar outros controles que apresentaram fragilidade
principalmente os itens que tiveram nota 0 (zero) e | (um) como: As condigdes de estocagem e conservagdo dos
medicamentos adquiridos pela prefeitura estdo em conformidade com as boas préticas recomendadas pelo Ministério
da Salde, presentes no Manual de Assisténcia Farmacéutica do MS, dentre outros;

R2- Que as agdes detalhadas no Plano de Agdo sejam avaliadas periodicamente quanto ao cumprimento dos prazos, para

que obtenha resyltado eficaz;

R3 - Que seja encaminhamento periodicamente a Unidade de Controle Interno a avaliagdo do Plano de Agdo
contemplando as agdes ja executadas, alteradas e aprimoradas,

Unidade de Controle Interno ;
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Destaca-se que o presente relatério serd em tempo oportuno, encaminhado ao Tribunal de Contas do Estado — )
TCE/MT, para conhecimento, por isso se faz necessario a adequagdo, avaliagdo e monitoramento para ao PLANO DE &
AGAO com vistas a mitigar os riscos na 4rea de logistica de medicamentos. ;

E o Relatério que se submete a consideragiio superior.

Claudia/MT, 24 de junho de 2020.

EDUARDO FONTANA

CONTROLADOR INTERNO
PORTARIA 146/2016
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