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1- INTRODUCAO
Senhora Secretaria,

Conforme Plano conforme Plano Anual de Auditoria Interna — PAA1/2021, a Controladoria do Sistema de Controle
Interno — CSCI, apresenta o Relatério de Verificagdo interna, cuja finalidade esta em verificar o processo e avaliar como esta
o controle de medicamentos.

Torna-se imprescindivel destacar, que no inicio de 2016, realizou a primeira Auditoria Interna com base na
Capacitagdo proposta pela TCE/MT, no projeto da Avaliago ao grau de maturidade dos Controles Internos tendo como foco
a avaliagdo de controle de medicamentos — farmacia basica, resultando na metodologia da aplicagdo de Questionério de
Avaliagdo dos Controles Internos — QACI. Em agosto de 2018, foi realizado novamente Auditoria Interna, sendo que o Nivel
de Maturidade melhorou e o municipio ficou em primeira posigdo na avaliagdo, vejamos o comparativo do Nivel de
Maturidade das duas auditorias na tabela a seguir:

Municipio | Ano Nivel de Maturidade | Pontuacio | % Maturidade
2015 2 - Intermedidrio 31,00 43,06%
2018 3 - Aprimorado 53,00 84,13%

Claudia

Importante destacar os trabalhos realizados pela Secretaria de Satide, melhorando o controle de medicamentos.

2 - ESCOPO DO TRABALHO

Destaca-se que os exames realizados foram impactados de forma significativa em decorréncia da disponibilizagdo
intempestiva de documentos e de informagdes solicitadas formalmente pela Controladora.

De acordo com o escopo definido pela auditora, e em face dos exames realizados, foram efetuadas as seguintes
analises:
- Sistema de Controle Interno - Avaliagdo da estrutura de controles internos em nivel de atividade, qual seja, a drea de
logistica de medicamentos, abordando aspectos essenciais relacionados as atividades de controle aplicadas sobre uma
amostra de processos, abrangendo as categorias de objetivo operacionais e de conformidade da area avaliada.

3-RESULTADO DOS TRABALHOS NO PERIODO DA AUDITORIA (com base no QACI)
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Com base em elementos de conhecimento prévio sobre a unidade auditada, considerando o Planejamento Anual de
Auditoria da Controladoria do Municipio, apresenta- se abaixo os resultados da avaliagdo. Destaca que para obter o resultado
das verificagdes, foi aplicado Questiondrio de Avaliagdo de Controles Internos (QACI) Medicamentos, relacionados a 21
(vinte e um) principais pontos de controles internos avaliados, cuja pontuagdo varia de 0 a 3, e sua classificagdo considerada
como: Inicial, basica, intermediaria e aprimorado.

Apos analise das etapas do ciclo da assisténcia farmacéutica, foram constatadas as seguintes deficiéncias na
execugdo dos controles legais, pautadas no QACI 2018.

De acordo com resultado do Questiondrio de Avaliagdo dos Controles Internos — QACI — Medicamentos, os pontos
obtidos frente ao total de pontos possiveis, foram atribuidos, para fins de definigdo do nivel de maturidade dos sistemas
controles internos, utilizando conceito da escala do Tribunal de Contas da Unido e Controladoria-Geral da Unido em
trabalhos similares, conforme apresentado a seguir:
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Das questdes aplicadas, conforme demonstra a tabela abaixo, foram constatados que 01 questdes receberam
pontuagdo “0”, ou seja, o controle € inexistente; 03 receberam pontuagdo “1”, em que o controle estd em desenvolvimento
e/ou existéncia sem eficacia; 01 questdo recebeu pontuagdo “2”, sdo controles existentes, porém com falhas; e 16 receberam
pontuagdo “3”, consideradas controles existentes e ndo hé falhas detectadas.

07 1 de::e::/t(;(l)\l/?n:;‘:no A prefeitura realiza programagdo de suas compras de medicamentos?
Controle IAs c_ondicdes de estocagem e conservagdo dos medicgmentos adquiridos pelq
13 1 dsnastva i prgfgltura estao' em conformidade com as boas prétlcas recor_ncndadas pelo
Ministério da Saude, presentes no Manual de Assisténcia Farmacéutica do MS?
14 1 Controle em Os rpedicamentos adquiridos sdo recebidos por servidor ou comissao
desenvolvimento. técnica

~RICA

Controles existentes, porém,|A
com falhas, i

A exucao das agdes e ervicos de saude est@o sendo realizadas col
ol 3 Controle existente e ndo h4 [pase em planejamento municipal da assisténcia farmacéutica o
falhas detectadas Plano Municipal de Saide — PMS com capitulo especifico sobre
lassisténcia farmacéutica?
02 3 Contg};:::;f:é;;::o ha Foi elaborada Programacgdo Anual de Saude?
03 3 Controle existente ¢ nfio hi |A prefeitura elaborou Relagdio Municipal de Medicamentos - REMUME?
falhas detectadas
Controle existente e ndo ha |A prefeitura mantém controle dos medicamentos adquiridos em decorréncia de
04 3 . o
falhas detectadas decisdes judiciais?
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06 3 Controle existente e ndo ha | Ha divulgagdo da relagdo de medicamentos elaborada pela prefeitura (Remume
falhas detectadas aos meédicos das UBS?
3 Controle existente e ndo ha | A prefeitura padronizou as nomenclaturas e unidades de fornecimento dos
08 falhas detectadas medicamentos?
09 3 Controle existente e ndo ha |A Entidade normatizou os critérios para realizagdo de pesquisa de pregos de
falhas detectadas imedicamentos prévia a realizagdo das licitagdes, dispensas e inexigibilidade?
Controle existente e ndo ha : 2 oy " . .
10 3 salhiis detectadas A Entidade utiliza edital-padréo nas licitagdes de medicamentos?
Conftrole éxistente & nfio ha A Prefeitura designa formalmente equipe técnica para auxiliar a CPL na analise da
11 3 documentagdo de habilitagdo e propostas de pregos nas licitagdes para aquisi¢do de
falhas detectadas i ;
insumos da saude?
5 3 Controle existente e ndo ha | Existem controles dos medicamentos (enviados/devolvidos/ emprestados) do
falhas detectadas almoxarifado central da prefeitura para as Unidades Basicas de Saude - UBS?
16 3 Controle existente e ndo ha |A prefeitura dispde de procedimentos adequados para a realizagdio do descarte de
falhas detectadas imedicamentos vencidos?
17 3 Controle existente e ndo ha | A Entidade dispde de controle eletrénico ou manual de estoque dos medicamentos
falhas detectadas azenados no depdsito central e nas escolas?
18 3 Controle existente e ndo ha JA prefeitura realiza inventario fisico dos medicamentos do almoxarifado e d
falhas detectadas UBS?
19 3 Controle existente e ndo ha [As atividades de dispensagdo de medicamentos estdo sendo realizadas por
falhas detectadas profissionais habilitados (farmacéutico)?
20 3 Controle existente e ndo ha |A composi¢io e a estrutura do Conselho Municipal de Saude esta em
falhas detectadas conformidade com a legislagdo?
21 3 Controle existente e ndo ha | O Conselho Municipal de Satde tem atuado adequadamente no exercicio de s
falhas detectadas fungdes?
0 05 Inexisténcia do controle 1 0
Controle em
07/13/14 .
1 desenvolvimento e/ou 3 03
existéncia sem eficacia
) 12 Controle existente, porém | 2
com falhas
01/02/03/04/06/08/09/10 Controle existente ¢ ndo ha 16 48
3 11/15/16/17/18/19/20/21 falhas detectadas
21 53

GRAU DE

MATURIDADE (total de pontos obtidos / total de
pontos possiveis)
21 3 63 53 84,13%

Os resultados dos pontos avaliados nos controles internos voltados a logistica de medicamento — farmécia basica da
Secretaria Municipal ficou enquadrado no nivel de maturidade de controles APRIMORADO, com 84,13% dos pontos
possiveis, fato que coloca a atividade em baixa probabilidade de ocorréncia de impropriedades e/ou irregularidades capazes
de impactar negativamente os objetivos almejados quando da execugdo das agdes da assisténcia farmacéutica. Ou seja,
quanto maior for o nivel de maturidade alcangado, menor seré o seu risco residual de erros ou irregularidades na execugéo do
programa, haja vista a relagdo inversamente proporcional entre controles internos e a ocorréncia das mais diversas
irregularidades.

Face ao exposto, a andlise em nivel de atividades demonstrou a necessidade de aperfeigoamento dos sistemas
controles internos da Unidade Administrativa no ciclo de assisténcia farmacéutica, o que pode ser alcangado com o
comprometimento dos gestores em planejar e programar medidas tendentes a robustecer os controles internos
administrativos, como forma de contribuir para o aprimoramento da gestdo e o desempenho da administragdo municipal na
execugdo do programa em analise.

PONTUACAO PONTOS POSSIVEIS PONTOS

TAL DE QUESTOES
et ol Ll MAXIMA (34:3) OBTIDOS

APLICADAS

#
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4 - MONITORAMENTO

A Unidade de Controle Interno recebeu no més de abril de 2019 o Plano de Agdo realizado pela Secretaria de Saude,
a partir desse Plano de Agéo, poderemos dar sequéncia ao trabalho de acompanhamento e monitoramento na Logistica de
Medicamentos.

No més de dezembro de 2021, esta Unidade de Controle Interno, foi fazer a avaliagdo dos processos e agdes ja
tomadas pela Secretaria de Satide em seu Plano de Agdo, o qual traz o cronograma de ag3es a ser realizado pela Secretaria,
no qual tem agdes com inicio no ano 2019, sendo que o termino das agdes a serem realizadas vio até dezembro de 2019,

conforme tabela a seguir:

Realizar a programagdo de compras
de medicamentos a fim de garantir a
disponibilidade dos medicamentos | Planejar a  Aquisi¢io
previamente selecionados nas | (compras) de
01 quantidades adequadas e no tempo | Medicamentos para 12 10012012 | 30/12/2019 REALIZADO
oportuno usando o consumo histérico | meses
e o tempo de reposigdo e estoque de
seguranga
Designar formalmente responsavel | Criar Comissdo e
pelo recebimento dos medicamentos, | Nomear Servidor como
apoiada em instrumentos adequados | Fiscal de Contratos para
02 | para  recebimento do  objeto, | 0  Recebimento  de | 01/02/2019 | 30/12/2019 REALIZADO
objetivando avaliar as especificagdes, | Medicamentos conforme
prazos de validade, data de entrega, | POP especifico
etc. (Checklist) implantado.
Dispor de Ambiente
adequado para o
armazenamento de
03 e 4 festrutura oe Medicamentos conforme 01/02/2019 sem prazo REALIZADO
fgg;?;ﬂ?;g}:on OB RGNS as _Boa;. Praticas  de definido
Distribuigdo e
Armazenamento de
Medicamentos
Realizar um controle manual ou ge:nhza; ot rzgciistro nga
04 | eletrdnico de demanda reprimida (nfo | =HerEs @ AR € WO | 01092019 | 307122019 REALIZADO
atendida) I ’
nformatizado
Divulgar formalmente para os atores | Implementar o Plano de
envolvidos do setor os Procedimento | Assisténcia Farmacéutica
Operacional Padréio para: | no PAS, assegurando que
recebimento, armazenamento, | a Programagdo da AF
dispensagdo e  escrituragdo  de | seja realizada em
05 medicamentos,  dispensagdo e | conformidade com 150172019 | 301272019
escrituragio de medicamentos de | normas legais, REALIZADO
controle  especial, descarte de | contemplando metas,
medicamentos, entre outros | cronograma e
procedimentos indicadores.
Divulgar formalmente para os atores | Implementar o Plano de
envolvidos do setor os Procedimento | Assisténcia Farmacéutica
Operacional Padrdo para: | no RAG, assegurando
recebimento, armazenamento, | que a Programaciio da AF
dispensagdo e  escrituragio  de | seja realizada em
06 medicamentos, dispensagdo e | conformidade com 15012019 | 301272019 REALIZADO
escrituragio de medicamentos de | normas legais,
controle  especial, descarte de | contemplando metas,
medicamentos, entre outros | cronograma e
procedimentos indicadores.
; . opies Capacitagdo dos
07 ggz's'j:eif:;’m:ffi"’m‘;ed’:’gﬁed"s conselheiros municipais | 15/01/2019 | 30/12/2019 REALIZADO
de saude
. . Orientar  médicos a
08 g:fr::f;;‘;’a";a;?;"é'jizods“é:iggg‘}‘; % | prescrigio de | 150172019 | 30/12/2019 REALIZADO
medicamentos da
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5 — DA RESOLUCAO NORMATIVA DO TCE 008/2016 - TP

Como resultado de analise a Auditoria Especial realizada no Sistema de Saude — Logistica de medicamento, o
Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso emitiu a Resolugdo Normativa n° 8/2016 — TP de 08 de margo de 2016,
aprovando a Matriz de Riscos e Controles — MRC aplicavel aos processos de logistica de medicamentos dos entes
fiscalizados, em que descreve no art. 4° que cabe a responsabilidade a UCI avaliar o funcionamento dos controles
administrativos implementados pelos gestores, devendo verificar, além da conformidade, a eficiéncia, a eficacia e a
efetividade de controles definidas na Matriz de Risco — MRC.

6 — DAS ORIENTACOES E ENCAMINHAMENTO

Como sendo de responsabilidade da Unidade de Controle Interno acompanhar e monitorar as agdes
desenvolvidas pela Unidade Gestora quanto aos resultados apresentados no questiondrio, € que reportamos este
relatério de verificagdo ao Senhor Secretério e sua equipe para adogdo das seguintes agdes:

R1- Elaborar um novo PLANO DE ACAO e trabalho no prazo de 30 (trinta) dias, aprimorando, adequando e
verificando a continuidade das recomendagdes proposta no relatorio de auditoria, bem como a matriz de risco - MRC
aprovada pelo TCE/MT, fazendo constar outros controles que apresentaram fragilidade

R2- Que as agdes detalhadas no Plano de Agéo sejam avaliadas periodicamente quanto ao cumprimento dos prazos,
para que obtenha resultado eficaz;

R3 - Que seja encaminhamento periodicamente a Unidade de Controle Interno a avaliagdo do Plano de Agdo
contemplando as agdes ja executadas, alteradas e aprimoradas.

Destaca-se que o presente relatério serd em tempo oportuno, encaminhado ao Tribunal de Contas do Estado —
TCE/MT, para conhecimento, por isso se faz necessério a adequagéo, avaliagio e monitoramento para ao PLANO DE
ACAO com vistas a mitigar os riscos na area de logistica de medicamentos.

E o Relatério que se submete a consideragdo superior.

Claudia/MT, 14 de dezembro de 2021.

EDUARDO FONTANA
CONTROLADOR INTERNO
PORTARIA 1462016
N A
PROTOCOLO DE RECEBI | TO
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