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1- INTRODUCAO
Senhor Secretdrio,

Conforme Plano conforme Plano Anual de Auditoria Interna — PAAI/2019, a Controladoria do Sistema
de Controle Interno — CSCI, apresenta o Relatdrio de Verificagdo interna, cuja finalidade esta em verificar o
processo e avaliar como esta o controle e a Nivel de Entidade.

Torna-se imprescindivel destacar, que nos meses de dezembro de 2017 a fevereiro de 2018 a Unidade de
Controle Interno, realizou a Auditoria Interna com base na Capacitagdo proposta pela TCE/MT, no projeto da
Avaliag8o ao grau de maturidade dos Controles Internos tendo como foco a avaliacdo de Nivel de Entidade,
resultando na metodologia da aplicag@o de Questiondrio de Avaliag8o dos Controles Internos ~ QACL.

2 - ESCOPO DO TRABALHO

Destaca-se que os exames realizados foram impactados de forma significativa em decorréncia da
disponibilizagdo intempestiva de documentos e de informagdes solicitadas formalmente pela Controladora.

De acordo com o escopo definido pela auditora, e em face dos exames realizados, foram efetuadas as
seguintes analises:
- Sistema de Controle Interno - Avaliacdo da estrutura de controles internos em nivel de atividade, abordando
aspectos essenciais relacionados as atividades de controle aplicadas sobre uma amostra de processos, abrangendo
as categorias de objetivo operacionais ¢ de conformidade da 4rea avaliada.

3- RESULTADO DOS TRABALHOS NO PERIODO DA AUDITORIA (com base no QACI)

Com base em elementos de conhecimento prévio sobre a unidade auditada, considerando o Planejamento
Anual de Auditoria da Controladoria do Municipio, apresenta- se abaixo os resultados da avaliagdo. Destaca que
para obter o resultado das verificagdes, foi aplicado Questionario de Avaliagdo de Controles Internos (QACI)
Nivel de Entidade, relacionados a 34 (trinta e quatro) principais pontos de controles internos avaliados, cuja
pontuagdo varia de 0 a 3, e sua classificagdo considerada como: Inicial, basica, intermediria e aprimorado.

Apos andlise das etapas do ciclo da Nivel de Entidade, foram constatadas as seguintes deficiéncias na
execuc¢do dos controles legais, pautadas no QACI 2018.

De acordo com resultado do Questionario de Avaliagdo dos Controles Internos — QACI — Nivel de
Entidade, os pontos obtidos frente ao total de pontos possiveis, foram atribuidos, para fins de defini¢do do nivel
de maturidade dos sistemas controles internos, utilizando conceito da escala do Tribunal de Contas da Unido e
Controladoria-Geral da Unifo em trabalhos similares, conforme apresentado a seguir:
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Das questdes aplicadas, conforme demonstra a tabela abaixo, foram constatados que 09 questdes
receberam pontuagdo “0”, ou seja, o controle ¢ inexistente; 04 receberam pontuagdo “1”, em que o controle esta
em desenvolvimento e/ou existéncia sem eficdcia; 04 questdes receberam pontuagdo “2”, sdo controles
existentes, porém com falhas; ¢ 00 receberam pontuagdo “3”, consideradas controles existentes e nio ha falhas

detectadas.
RESULTADO DA APLICACAO DO/QUESTIONARIO DE AVALIACAQ.DO CONTROLE INTERNO - QACI
~ < CONCEITO DE z
QUESTOES | PONTUACAQO PONTUACAO DESCRICAO DAS QUESTOES APLICADAS
. A alta administragdo estabeleceu umn Cddigo de Etica definindo normas apropriadas def
01 Inexisténcia do L
0 comportamento moral e ético esperados dos seus colaboradores?
Controle.
Inexisténcia do [Foi criada comissdo de ética na entidade para tratar os desvios em relagfio as normas de
02
0 Controle. conduta da entidade?
07 0 Inexisténcia do | A organizagéo formaliza politicas e procedimentos estabelecendo as praticas admitidas par
Controle. selecionar, desenvolver e reter colaboradores?
08 0 Inexisténcia do Um programa de capacitagdo e treinamento é adotado pela organizagéo?
Controle.
Inexisténcia do - . (s
o
09 ] Controle. A organizago adota um processo de planejamento estratégico?
. i A organizagdo desdobra os objetivos estratégicos em planos tatico e
Inexisténcia do . . Lo . . e
10 0 Controle operacional até se chegar aos objetivos no nivel de atividades (divisdes,
’ processos e operagdes)?
11 0 Inexisténcia do A organizagdo dispde de uma Politica de Gestdo de Riscos?
Controle.
6 0 Inexisténcia do |O sistema de controle interno da organizagdo é constantemente monitorado
Controle. pelos gestores (monitoramento continuo)?
17 0 Inexisténcia do |[O sistema de controle interno da organizacfio tem sido avaliado pela Unidade
Controle. de Controle Interno (Avaliagfio em separado)?
RESULTADO DA APLICACAO DO QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO CONTROLE INTERNO - QACI
) 3 CONCEITO DE It
QUESTOES | PONTUACAO PONTUACAO DESCRICAO DAS QUESTOES APLICADAS - )
03 1 Controle em Ha normativos que dispem sobre sua estrutura organizacional (manual, regimento,|
desenvolvimento. [resolugdo, portaria, etc.) na Entidade?
06 1 Controlg em A entidade dispde de Ouvidoria em sua estrutura organizacional?
desenvolvimento.
Controle em Foram elaborados os Manuais de Rotina e Procedimentos dos Sistemas Administrativos|
12 1 d ) (ex.: licitagdes € contratos, sistemas de transportes, etc.), conforme previsto na RC TCE/MT]
esenvolvimento.
001/2007?
s : Controle em A organizagdio disponibiliza canal de deniincias aos colaboradores, terceiros e publico
desenvolvimento. linterno?
RESULTADO DA APLICACAO DO QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO CONTROLE INTERNO - QACI
CONCEITO DE ) T :
QUESTOES | PONTUACAO PONTUACAO DESCRICAQ DAS QQESTOES APLICADAS
Controle existente ¢
04 2 ndo ha fathas A estrutura organizacional ¢ formalizada por meio de organograma?
detectadas
Controle existente e
0s 2 ndo h4 falhas A entidade dispde de Auditoria Interna em sua estrutura organizacional?
detectadas
13 5 Cor;targlﬁfgﬁ?ste © |A Entidade implantou os controles internos nas atividades avaliadas no dmbito do Projeto
IAPRIMORA, por for¢a de Resolugdo Normativa do TCE/MT?
detectadas
Controle existente e |A organizagdo divulga informagdes de interesse geral ou coletivo em seu sitio da internet,
14 2 ndo ha falhas em atendimento & Lei de Acesso a
detectadas nformacdo?
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PONTUACAO| QUESTOES ... .CONCEITO QTE DE QUESTOES PONTOS.OBTIDOS
01/02/07/08/09 o
0 10/11/16/17 Inexisténcia do controle 09 00
| 03/06/12/15 Contro]e. eljl d'esenvolwm’en.to e/ou 04 04
Existéncia sem eficicia
2 04/05/13/14 Controle existente, porém 04 08
com falhas
3 Controle existente e nio ha 00 00
falhas detectadas

17 12

VALIACAO DO NIVEL DE MATURIDADE
- GRAUDE

PONTUACAO
TOTAL DE QUESTOES ©20 | PONTOSPOSSIVEIS | PONTOS |\ 1o in s b (otal de pontos obidos/ total
MAXIMA (17x3) OBTIDOS
APLICADAS de pontos possiveis)
17 3 51 12 23,53

Os resultados dos pontos avaliados nos controles internos voltado a Nivel de Entidade da Secretaria
Municipal ficou enquadrado no nivel de maturidade de controles BASICO, com 23,53% dos pontos possiveis,
fato que coloca a atividade em alta probabilidade de ocorréncia de impropriedades e/ou irregularidades capazes
de impactar negativamente os objetivos almejados quando da execugio das acdes da Nivel de Entidade. Ou seja,
quanto maior for o nivel de maturidade alcangado, menor serd o seu risco residual de erros ou irregularidades na
execugdo do programa, haja vista a relagfo inversamente proporcional entre controles internos e a ocorréncia das
mais diversas irregularidades.

Face ao exposto, a andlise em nivel de atividades demonstrou a necessidade de aperfeicoamento dos
sistemas controles internos da Unidade Administrativa no ciclo de Nivel de Entidade, o que pode ser alcangado
com o comprometimento dos gestores em planejar e programar medidas tendentes a robustecer os controles
internos administrativos, como forma de contribuir para o aprimoramento da gestdo e o desempenho da
administragdo municipal na execugfio do programa em analise.

4 — MONITORAMENTO
No més de outubro de 2018, esta Unidade de Controle Interno, foi fazer a avaliagdo dos processos e

agdes ja tomadas pela Secretaria de Administraggo, porém foi verificado que a Secretaria de Administracfo ainda
néo havia elaborado o seu Plano de Agdo, a Unidade de Controle Interno imediatamente solicitou no Oficio n°
99/2018 do dia 31 de outubro de 2018 a Secretiria de Administragdo a fazer o Plano de Agéo, também no Oficio
n° 105/2018 do dia 29 de novembro de 2018, foi novamente solicitado o Plano de A¢do e também foi informado
a Secretaria de Administragdo para que a mesma tivesse conhecimento da Resolugdo Normativa n® 19/2018 — TP
de 06 de novembro de 2018, aprovando a Matriz de Riscos e Controles — MRC aplicavel aos processos de Nivel
de Entidade dos entes fiscalizados.

A Unidade de Controle Interno recebeu no dia 29 de novembro de 2018 o Plano de Acdo realizado pela
Secretaria de Administragdo, conforme foi solicitado, o qual traz o cronograma de agdes a ser realizado pela
Secretaria, no qual tem ag¢des com inicio no 2018 e 2019, sendo que o termino das acdes a serem realizadas vio
do ano de 2019 a 2020, conforme tabela a seguir:

ATIVIDADEDE | =~

CONTROLE , -
(CONTROLE INICIO | TERMINO TERMINO - TUACAO
 SUGERIDO) - PREVISTO | PREVISTO | ATUALIZADO g

Estabelecer formalmente o
codigo de ética,

suficientemente detalhado .
01 e claro, que defina padrdes | Elaborar Projeto de Lei Dezembro Fevereiro EM
>4 p ! : 2018 2019 ANDAMENTO
de comportamento
aplicaveis aos

colaboradores organizagfo.
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Criar formalmente uma
comissdo de ética na

entidade, com estrutura € Margo Abril

02 condicdes adequadas de Elaborar Decreto de nomeagio. 2019 2019 NO PRAZO
trabalho para sua efetiva
atuacdo
Divulgagio do cédigo de
ética entre seus | Promover reunidio com secretarios Margo Abril

. NO PRAZ

03 colaboradores e | eservidores. 2019 2019 orp 0

fornecedores.
Promover medidas | Promover reunido de
educativas (treinamentos) | sensibilizagdo com secretrios e Marco Junho

04 | quanto aos valores éticos | servidores e capacitar servidores 201(;9 2019 NO PRAZO
expressados no Codigo de | de postos estratégicos de cada
Etica secretaria.
gg;tolea In?;%djdee dZ i) Adequar necessidade de pessoal
Ouvidoria  Intema  de da Controladoria e da QOuvidoria,

S bem como criar organograma €
condigdes adequadas . . .

05 | (recursos hUManos lotacionograma proprios. Janeiro Dezembro EM
materiais.  financeiros é ii) Fazer a aquisigdo de recursos 2019 2020 ANDAMENTO
tecnold i,cos) ara o materiais e tecnologicos.

, s P iii) Fazer adequada locagdo de
exercicio de suas :
atividades recursos financeiros na LOA.
Elaborar oliticas R Estabelecer critérios ¢ realizar
rocedimentoi de selecdio de servidores com perfil
pRecursos Humanos orientado para as  diversas
especialmente planos dé competéncias, bem como elaborar Margo Dezembro

06 p : P Planos de desenvolvimento de b NO PRAZO
desenvolvimento de Competéncias B PDC 2019 2020
competéncias para P . L
liderancas  ou  futuros especificando as diversas agles a
lideres serem implementadas na execu¢do

do Plano.
Instituir politica i) Instituir a Politica Coorporativa
. - de Gestdo de Riscos; Janeiro Junho
07 Sic;;;;(;ratwa de gestdo de i) Normatizar  processos € 2019 2019 NO PRAZO
métodos de execugdo.
g:?li'sci)ssm(tgiitgengzls(iz: Nomear membros para Comite, Margo Dezembro

08 c o Nucleo de Gestdo de Riscos e ¢ NO PRAZO
de gestio de riscos, Proprietérios de Riscos 2019 2020
proprietarios de riscos) P

09 R:;;zardetrizzz(r:lsentzfa e:; Elaborar Plano de Treinamento e Margo Dezembro
Eervi dores da organ]i)zag:ﬁo Capacitag@o de Servidores. 2019 2020
Implantar  politicas ¢
procedimentos de controle
intemo para mitigar os
riscos do municipio, a | Instituir normas e procedimentos Janeiro Dezembro

10 | exemplo de manuais, | de controle interno para o objetivo 2019 2020 NO PRAZO
normatizacdo, controles | preconizado.
preventivos de fraudes e
corrupgdo, politicas de
aquisic¢éo, etc.

. . Definir periodicidade e realizar o
Realizar 0 Monitoramento . Junho Ad

1 de Controles Internos i\r/f;r;:ggamento de  Controles 2019 Infinitum NO PRAZO
Divulgar informagdes na | Elaborar normativos (Decreto,

12 internet, em cumprimento | portaria, instrugdo normativa, etc.) Janeiro Ad EM
4 Lei de Acesso 4 | e rotinas vinculadas para facilitar 2019 Infinitum ANDAMENTO
Informagdo o fiel cumprimento da obrigagio.

Melhorar os canais para . .
: L Instalar receptaculos do tipo urna, . .
recebimento de denuncias ; Janeiro Fevereiro

13 bem como outros canais, para NO PRAZO
para tratar de . , 2019 2019
irregularidades recebimento de denuncias.

Atualizar o Organograma | Atualizar o Organograma da Janeiro Junho

14 | da Prefeitura Municipal de | Prefeitura em sintonia com a Lei 2019 "2019 NO PRAZO

Claudia = MT de Estrutura da Prefeitura.
Realizar o | Adquirir “software” apropriado ou Janeiro Junho
135 acompanhamento das | elaborar ferramentas em planilha 2019 2019 NO PRAZO
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etapas e prazos de duragéo | Excel ou outro.
da realizag@o da licitagdo,
de modo ha identificar o
tempo meédio gasto em
cada etapa e avaliar os
obstaculos que possam
impactar o andamento
regular  do processo
licitatdrio

V —DA RESOLUCAO NORMATIVA DO TCE 19/2018 — TP

Como resultado de analise a Auditoria Especial realizada no Sistema de Financeira, o Tribunal de Contas do Estado
de Mato Grosso emitiu a Resolug@io Normativa 19/2018 — TP de 06 de novembro de 2018, aprovando a Matriz de Riscos e
Controles — MRC aplicavel aos processos de Nivel de Entidade dos entes fiscalizados, em que descreve no Art. 5°§ 3° A UCI
devera monitorar a execugdio do Plano de Agdo e analisar as providéncias adotadas pela gestio em um relatério especifico de
monitoramento do Plano de A¢#o, a ser encaminhado no més referente a sua conclusgo.

VI- DAS ORIENTACOES E ENCAMINHAMENTO

Como sendo de responsabilidade da Unidade de Controle Interno acompanhar e monitorar as agdes desenvolvidas
pela Unidade Gestora quanto aos resultados apresentados no questionario, € que reportamos este relatorio de verificagdo
ao Senhor Secretédrio e sua equipe para adogfo das seguintes agdes:

R1- Adequagdio ao Plano de Agfio aprimorando as recomendag@es proposta no relatorio de auditoria, bem como a matriz
de risco — MRC aprovada pelo TCE/MT, fazendo constar outros controles que apresentaram fragilidade principalmente os
itens que tiveram nota 0 (zero) e 1 (um) como: Um programa de capacitagfio e treinamento é adotado pela organizagio?
Dentre outros;

R2- Que as agdes detalhadas no Plano de Agfo sejam avaliadas periodicamente quanto ao cumprimento dos prazos, para
que obtenha resultado eficaz,

R3 - Que seja encaminhamento periodicamente a Unidade de Controle Interno a avaliagdo do Plano de a¢do contemplando
as agdes ja executadas, alteradas e aprimoradas.

Destaca-se que o presente relatorio serd em tempo oportuno, encaminhado ao Tribunal de Contas do Estado —
TCE/MT, para conhecimento, por isso se faz necessario a adequagfio, avaliagio e monitoramento para aoc PLANO DE
ACAO com vistas a mitigar os riscos na area de Financeira.

E o Relatério que se submete a considerago superior.

Claudia/MT, 11 de Dezembro de 2018.

EDUARDO FONTANA

CONTROLADOR INTERNO
PORTARIA 146/2016
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PROTOCOLO DE RECEBIMEN

A Secretaria Municipal de Administracio.

Em ’}/ ﬂ & / 2‘0, 6 Assinatura:
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