Estado de Mato Grosso
PREFEITURA MUNICIPAL DE CLAUDIA

Avenida Gaspar Dutra / P-03 - CEP 78540-000 - Centro - Claudia/MT
e-mail: adm@claudia.mt.gov.br - Telefone (66) 3546-3100

TERMO DE REFERENCIA

Informagoes Primarias:

Orgiao Requerente: Descricao de Categoria de
03.001 - SECRETARIA MUNICIPAL DE | Investimento:
ADMINISTRACAO. ( ) aquisicao

( X') contratacéo de servigo

Modalidade e tipo de licitagao:

(x) INEXIGIBILIDADE amparo legal Lei Federal 14.133/2021 Artigo 74.

Fundamentagao legal

- Lei Federal n° 14.133/2021
- Decreto Municipal n°® 951/2024

1-OBJETO:

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA REALIZAGAO DO PROGRAMA
DE DESENVOLVIMENTO HUMANO PARA OS SERVIDORES DAS SECRETARIAS
MUNICIPAIS PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRAGAO DE CLAUDIA — MT.

2 - VIGENCIA DO CONTRATO:

2.1. O contrato tera vigéncia de 90 DIAS, contados a partir da data de sua assinatura.

3 - JUSTIFICATIVA:

A contratacdo do Programa de Desenvolvimento Humano — Conexdes, nos termos
propostos, se enquadra como inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no artigo 74, inciso
[ll, da Lei Federal n° 14.133/2021, considerando a singularidade do objeto e a notoria
especializacdo do fornecedor.

O objeto possui caracteristicas especificas e técnicas que exigem abordagem diferenciada,
metodologias proprias e conhecimento aprofundado nas areas de neurociéncia, lideranca,

comunicacao, inteligéncia emocional, gestdo de pessoas e desenvolvimento institucional.
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Essas particularidades impedem a comparacdo objetiva entre diversos prestadores de
servico, configurando a inviabilidade de competicéo.

A empresa proponente possui notéria especializacéo, evidenciada por meio de sua atuacao
comprovada em treinamentos de alto impacto voltados ao setor publico, portfélio consolidado,
equipe de instrutores qualificada e metodologia prépria aplicada com resultados positivos em
outros municipios e 6rgaos publicos.

Além disso, a execucdo presencial no préprio Municipio de Claudia-MT atende a critérios de
conveniéncia e economicidade, pois evita deslocamentos, reduz custos logisticos e promove
maior adesdo e engajamento dos servidores, ampliando os impactos da capacitacéo.

A contratacao direta, com base na inexigibilidade, seré precedida da andlise técnica e juridica
da Administracdo, com os documentos comprobatorios da notéria especializacdo da empresa
e da singularidade do objeto, conforme exigido pela legislacdo vigente e pelo Decreto
Municipal n® 951/2024, que regulamenta a Lei n°® 14.133/2021 no ambito do Municipio de
Claudia-MT.

4 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
ApOs a analise das alternativas disponiveis para atender a necessidade de qualificagdo dos
servidores publicos do Municipio de Claudia-MT, no que se refere ao “Programa de
Desenvolvimento Humano”, optou pela realizagcdo de qualificacdo presencial a ser
realizado no Municipio de Claudia, de forma planejada e estruturada, com o apoio de
empresa ou instituicdo especializada em capacitacdo de servidores publicos, a ser
contratada por inexigibilidade de licitacdo, nos termos do art. 74, inciso lll, da Lei n°
14.133/2021, quando caracterizada a notéria especializagéo e a singularidade do objeto.
Conforme Estudo Técnico preliminar realizado, essa solugédo foi considerada a mais adequada
por diversos fatores:

. Facilita a participacdo dos servidores, pois evita deslocamentos e permite
melhor compatibilizagdo com a rotina administrativa;

. Proporciona melhor aproveitamento do conteudo, dada a interacdo direta
com o instrutor e 0 ambiente coletivo de aprendizagem;

. Permite customizacdo do curso a realidade do municipio, com enfoque
pratico e contextualizado, voltado as demandas especificas da gestéo publica local;

. Valoriza o investimento publico, concentrando esforcos em acfes
presenciais com maior controle de qualidade, engajamento e resultado.

A contratacdo serd precedida da devida justificativa técnica e juridica, com

comprovacgdo da singularidade do objeto e da notdria especializa¢éo do contratado, conforme
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exige o art. 74 da Lei n°® 14.133/2021 e Decreto Municipal n® 951/2024 que regulamenta a Lei
14.133 no ambito do Municipio de Claudia-MT.

5 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO:
Os requisitos minimos, com vistas a garantir a efetividade das acf6es de capacitacdo e a sua
adequacéo as necessidades da Administracdo Publica Municipal sé&o:

Publico-alvo: servidores publicos efetivos, comissionados ou contratados, vinculados
as diversas secretarias da Prefeitura Municipal de Claudia-MT.

Formato: os cursos poderdo ser ofertados de forma presencial, conforme
conveniéncia da Administragdo, disponibilidade de infraestrutura e natureza do contetdo a
ser ministrado.

Carga horéria: variavel, conforme o contetdo programatico, devendo ser adequada a
complexidade do tema e possibilitar o aprofundamento necessario para aplicacao pratica no
servico publico.

Conteudo programético: deve estar alinhado as atribuicdes dos servidores publicos
e a legislacdo vigente, com foco na melhoria da atuacao institucional e na qualidade dos
servicos prestados a populacdo. Os temas deverdo envolver aspectos técnicos, legais,
gerenciais ou comportamentais, conforme demanda da Administracao.

Material didatico: o fornecedor devera disponibilizar material de apoio impresso ou
digital para os participantes, de forma clara, objetiva e adequada ao publico-alvo.

Instrutores: os profissionais responsaveis pela capacitacdo deverdo possuir
experiéncia comprovada ha teméatica abordada.

Certificacdo: ao final do curso, devera ser emitido certificado de participagdo contendo
nome do participante, carga horaria, contetdo programatico, data de realizacéo e identificacdo
da instituicdo ou empresa responsavel pela capacitagao.

Avaliagdo de satisfacdo: devera ser aplicada uma avaliacdo ao final das
capacitacdes para aferir a percepcao dos participantes quanto a qualidade do contetdo, do
instrutor e da aplicabilidade do conhecimento adquirido.

Esses requisitos tém por objetivo garantir que as capacitacdes oferecidas estejam de
acordo com as necessidades da gestdo publica municipal e proporcionem ganhos reais na
atuacao dos servidores, fortalecendo as competéncias institucionais da Prefeitura de Claudia-
MT.

6 - MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:
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A execucdo do objeto denominado PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO -
CONEXOES seré realizada de forma presencial no Municipio de Claudia-MT, com carga
horaria total de 32 horas. O programa sera dividido em quatro médulos a serem ministrados
isolada ou sequencialmente nas datas posteriormente definidas pela Administracdo, com
turmas de até 50 participantes por edi¢ao.

O curso serda estruturado com base em metodologias participativas e dinadmicas de
grupo, com foco na aplicacdo pratica do conteudo, utilizando-se de técnicas de coaching,
neurociéncia, comunicacdo efetiva e ferramentas de desenvolvimento humano e
organizacional. O objetivo é promover o crescimento pessoal e profissional dos servidores,

fortalecendo competéncias comportamentais e gerenciais.

6.1 Temas que deveréo ser abordados:

1. Mudanca de Mentalidade — Técnicas para utilizacdo consciente das potencialidades
do cérebro no alcance de metas e resultados no servigo publico.

2. Lideranca Estratégica — Desenvolvimento de competéncias para a lideranca de
equipes e gestdo de resultados.

3. Relacionamentos Interpessoais — Habilidades sociais e de comunicac¢éo voltadas ao
ambiente de trabalho.

4, Team Building — Estratégias para fortalecimento de vinculos entre membros de
equipes e promogéo do trabalho colaborativo.

5. Inteligéncia Emocional — Autoconhecimento, autogestdo, empatia e comunicagéo
ndo violentam como pilares para relagfes saudaveis.

6. Gestao de Conflitos — Ferramentas e métodos para lidar com conflitos interpessoais
no ambiente organizacional.

7. Trabalho em Equipe — Alinhamento de metas e fortalecimento do sentimento de
pertencimento a missao institucional.

8. Fortalecimento de Objetivos — Integracdo entre objetivos pessoais e institucionais

para evolucéo conjunta.

6.2 Cronograma de Execucéo:

Atividades Carga Horaria
Mentalidade Vencedora e Lideranca Estratégica 8 horas
Relacionamentos Interpessoais e Team Building 8 horas
Inteligéncia Emocional e Gestédo de Conflitos 8 horas
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Trabalho em Equipe e Fortalecimento de Objetivos 8 horas
Total Geral 32 horas

A execucdo sera acompanhada por instrutores com notoria especializacdo e experiéncia
comprovada nas tematicas abordadas. A contratada sera responsavel pelo fornecimento de
material didatico (impresso ou digital) e pela emissdo de certificados aos participantes. A
Administragao Publica Municipal sera responsavel por disponibilizar a infraestrutura de apoio
necessaria, incluindo o espaco fisico, equipamentos multimidia e itens de apoio logistico para

a realizacéo do curso.

7 — MODELO DE GESTAO DE CONTRATO:

A gestao do contrato sera realizada por servidor designado formalmente pela Administracao,
que atuara como fiscal do contrato, conforme previsto na Lei Federal n°® 14.133/2021, sendo
responsavel pelo acompanhamento da execug¢ao dos servigos, verificacdo do cumprimento

das clausulas contratuais e aplicagdo de sancdes, quando cabiveis.

Compete ao fiscal do contrato:

. Acompanhar a execucdo do objeto contratado, verificando o cumprimento do
cronograma, da carga horaria, da qualidade do conteddo ministrado e da atuacdo dos
instrutores;

. Registrar em relatorio circunstanciado qualquer ocorréncia que possa comprometer a
boa execucéo do objeto;

. Solicitar correcfes ou adequacdes sempre que forem identificadas inconsisténcias na

prestacéo do servico;

. Atestar a realizacdo do servico, condicdo indispensavel para a liberacdo dos
pagamentos;
. Comunicar a autoridade competente quaisquer irregularidades, falhas ou

inadimpléncias por parte da contratada;
. Elaborar relatérios de avaliagédo técnica sobre os resultados obtidos com a execucgéo
do curso, conforme avaliacdo dos participantes.

A contratada devera fornecer todas as informac¢des e documentos solicitados pelo

fiscal do contrato.

8 - FORMAS E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
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A selecdo do fornecedor serd realizada por meio de inexigibilidade de licitacdo, com
fundamento no artigo 74, inciso Ill, da Lei Federal n°® 14.133/2021, considerando a
singularidade do objeto e a notdria especializacdo da empresa contratada.

A escolha da empresa sera baseada na analise técnica de sua capacidade para desenvolver
o0 Programa de Desenvolvimento Humano proposto, levando em consideracao os seguintes
critérios:

. Comprovacao de notéria especializacdo, demonstrada por meio de portfélio,
certificacdes, historico de servigos prestados a 6rgaos publicos ou entidades reconhecidas,
publicacbes, experiéncia profissional dos instrutores e resultados obtidos em ac¢des similares;

. Capacidade técnica e operacional para executar o programa, conforme
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, especialmente quanto a elaboracédo e
conducéo dos conteldos propostos, carga horaria e metodologia;

. Adequacdo do conteudo programatico as necessidades especificas da
Administracdo Pdblica Municipal, com foco no desenvolvimento de competéncias
institucionais, comportamentais e gerenciais dos servidores;

. Compatibilidade da proposta comercial com 0s precos praticados no
mercado, conforme pesquisa de precos realizada pela Administragéo.

A formalizacdo da inexigibilidade sera instruida com os documentos que comprovem
a singularidade do objeto, a notoria especializacdo da contratada e a justificativa técnica e

juridica da contratacéo.

09 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:

Seq. Itens Unidade |Quant.|Preco estimado| Valor total

SERVICO DE CAPACITACAO DE
PESSOAL — CURSO DE CAPACITAGCAO
EM DESENVOLVIMENTO HUMANO,
INTELIGENCIA EMOCIONAL E
1 |FORTALECIMENTO DE COMPETENCIAS Un 1,00 |R$ 62.000,0000 | R$ 62.000,00
COMPORTAMENTAIS PARA MELHORIA
DOS SERVICOS PUBLICOS DA
ADMINISTRACAO, CARGA HORARIA
TOTAL DE 32 HORAS.

9.1 — PESQUISA DE PRECOS:

A estimativa de precos para a presente contratacao foi realizada com base em:
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. Proposta comercial apresentada pela empresa especializada selecionada,
contendo detalhamento do contelido programatico, carga horéria, metodologia, estrutura de
execucao e valores globais;

. Levantamento de precos praticados por outras instituicbes publicas em
contratacBes de cursos similares, observados em publicacdes oficiais e portais da
transparéncia;

. Histérico de contratacdes anteriores com objetos equivalentes realizados por

orgaos da Administracdo Publica, quando disponiveis.

A analise considerou que o valor proposto pela empresa — R$ 62.000,00 (sessenta e dois
mil reais) — encontra-se compativel com os valores praticados no mercado para capacitacdes

presenciais de igual porte, abrangéncia e complexidade.

Importante destacar que o valor global j& contempla todas as despesas necessarias a plena
execucao do objeto, inclusive encargos, impostos, honorérios de instrutores, material didatico,
deslocamento da equipe técnica e quaisquer outros custos operacionais da empresa

contratada.

A pesquisa de precos foi devidamente registrada nos autos do processo, conforme determina
0 artigo 23, 81°, da Lei n°® 14.133/2021 e artigo 50 do Decreto Municipal n® 951/2024, e servira

como base para a formalizagéo da contratagé@o por inexigibilidade.

10 - CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO:

Das condigdes:

10.1. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apds a entrega do servico
solicitados e emissao da referida nota fiscal.

10.2 A nota fiscal somente sera liberada quando o cumprimento do Empenho estiver em total
conformidade com as especificagdes exigidas pelo Municipio.

10.3. Caso constatado alguma irregularidade nas notas fiscais/faturas, estas serdo devolvidas
ao fornecedor, para as necessarias corregdoes, com as informagdes que motivaram sua
rejeicdo, sendo o pagamento realizado apds a reapresentacao das notas fiscais/faturas.
10.4. Nenhum pagamento isentara o FORNECEDOR/CONTRATADO das suas
responsabilidades e obriga¢des, nem implicara aceitagao definitiva do fornecimento.

10.5. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pragas

serao de responsabilidade do Contratado.
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10.6. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa detentora do registro, enquanto pendente
de liquidacao qualquer obrigacado. Esse fato ndo sera gerador de direito a reajustamento de
precos ou a atualizagdo monetaria.

10.7. Nao havera, sob hipoétese alguma, pagamento antecipado.

10.8. A emissao da Nota Fiscal/ atestada pelo fiscal de contrato do objeto da contratacao,
conforme disposto no T.R - Termo de Referéncia, acompanhada de relatério do objeto
realizado.

a) O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

b) Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancaria para pagamento.

10.9. O Preco:

a) O valor da contratagédo é de R$ 62.000,00 (sessenta e dois mil reais).

b) No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéao, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

c) O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

1. o prazo de validade;

2. a data da emisséao;

3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

5. o valor a pagar; e eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis, quando do

pagamento, sera efetuada a retencgao tributaria prevista na legislagcéo aplicavel.

10.10. Forma de Pagamento:

a) O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

b) Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

¢) Nao havera, sob hipoétese alguma, pagamento antecipado.
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10.11. Do Prazo de Pagamento:
a) Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apds a entrega do item solicitados
e emissdo da referida nota fiscal.
b) Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o érgao contratante

atestar a execugao do objeto do contrato.

11 - DA DOTAGAO:
Reduzido: (371)
Dotacao: 03.001.04.122.0002.2005.33.90.39
Fonte: 1.500.0000000

12 - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:

12.1. Do Contratante:

12.1.1. Efetuar os pagamentos a Contratada;

12.1.2. Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais;

12.1.3. Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre irregularidades observadas
na prestacao dos servicos;

12.1.4. Disponibilizar todas as informagdes necessarias para a correta execugao do objeto;
12.1.5. Aplicar as demais obrigagdes contratuais impostas pela Lei 14.133/2021 e outras
legislagdes que Departamento Juridico Municipal julgar necessario para o objeto de

contratagao pactuados no Termo de Contrato.

12.2. Do Contratado:

12.2.1. Cumprir com o objeto deste termo de referéncia;

12.2.2. Cumprir com os prazos determinados pela Administragao;

12.2.3. Responsabilizar-se, integralmente, pela execugdo do objeto, conforme legislagcao
vigente;

12.2.4. Submeter-se a fiscalizagdo da Prefeitura Municipal de Claudia - MT, através do setor
competente, que acompanhara os servigos, orientando, fiscalizando e intervindo ao seu
exclusivo interesse, com a finalidade de garantir o exato cumprimento das condigbes
pactuadas;

12.2.5. Cumprir com a Instru¢do Normativa do Departamento de Compras para Emissao de

NAD, Empenho, certiddes, Notas Fiscais e retencdes tributarias.
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12.2.6. Cumprir com as demais obrigacdes contratuais impostas pela Lei 14.133/2021 e outras
legislacdes que Departamento Juridico Municipal julgar necessario para objeto em caso de
contratagao.

12.2.7. A empresa contratada sera responsavel por todas e quaisquer obrigacbes e
compromissos contraidos com quem quer que seja para a fiel execugéo do objeto descrito no
Termo de Referéncia. ndo se vinculando ao Municipio, a qualquer titulo, nem mesmo
solidariamente.

12.2.8. Os ftributos, impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e para fiscais que
sejam devidos em decorréncia direta ou indireta, do contrato a ser executado, serdo de
exclusiva responsabilidade da Licitante.

12.2.9. A prestagao dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia, tera os pregos praticados
em conformidade com o apresentado na proposta da proponente.

12.2.10. Cumprir com os prazos, disposi¢des e especificacdes estabelecidas.

12.2.11. Comunicar a CONTRATANTE qualquer ocorréncia que impeca o fornecimento do

servigo contratado.

13 - Da Fiscalizagao:

13.1. Fiscal de contrato: Dantieli Fernanda da Silva;
13.2. Suplente: Diego Marcelo Silva Almeida.

Prefeitura Municipal de Claudia, em 19 de maio de 2025.

Responsavel pela elaboracao:

Maria Aparecida Bueno
Técnico Administrativo/Diretor de Departamento
Sec. Munic. De Administracao
CIENTE:

RODRIGO NICARETTA

Secretario Municipal de Administragao.
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