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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

SECRETARIA DE
EDUCAGAO

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta
os estudos realizados para identificar solucdes que possam atender a necessidade
apresentada pelas secretarias municipais, conforme disposto no art. 18, §1° da Lei n®
14.133/2021. Nesta fase, ainda nao ha definicao do objeto da futura contratacdo, sendo
o propdsito avaliar alternativas viaveis que melhor resolvam o problema identificado.

ESTUDO TECNICO DA NECESSIDADE PARA AUXILIO NA GESTAO DOS
RECURSOS PROVENIENTES DO GOVERNO FEDERAL COM ATUAGAO EM CINCO
MODULOS ESPECIFICOS: CONSELHOS MUNICIPAIS, SIGARP,
NUTRICIONISTAS, FUNDEB E EDUCACAO INFANTIL, EM ATENDIMENTO A
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO.

1. INFORMAGCOES BASICAS
Area Requisitante: Secretaria Municipal de Educacdo

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DE AQUISIGCAO

A Secretaria Municipal de Educacao de Claudia-MT enfrenta desafios
significativos relacionados a gestao e a correta alimentacdao dos sistemas exigidos pelo
Governo Federal como condigao para o recebimento de repasses financeiros. A auséncia
de conhecimento técnico adequado e a dificuldade em manter atualizadas as
informacgdes nos modulos obrigatdrios resultaram, nos Ultimos periodos, na perda efetiva
de recursos importantes para a manutencao da rede publica de ensino.

O cenario atual se agrava com a recente reestruturagao do quadro funcional da
Secretaria, que passa por um processo de renovagao de servidores. A nova equipe ainda
ndo possui capacitacdo suficiente para operar de forma autbnoma os sistemas
relacionados a gestdo educacional, especialmente os moddulos vinculados como
Conselhos Municipais, SIGARP, Nutricionistas, FUNDEB e Educacao Infantil —, o que
compromete diretamente a regularidade administrativa, a execugao de programas € a
conformidade junto aos drgaos de controle.

Diante disso, torna-se necessaria a contratacdo de suporte técnico especializado
que possibilite a correta alimentagao, gestao e acompanhamento desses sistemas,
garantindo a continuidade dos repasses federais, o cumprimento das normativas legais
e a melhoria na eficiéncia da politica educacional municipal.

3. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PCA
A contratagdo esta prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA) da Secretaria
Municipal de Educacdo de Claudia-MT para o exercicio de 2025, conforme item
“Contratacao de servigos especializados em tecnologia educacional e sistemas de apoio
a gestao”.


https://licitacoesecontratos.tcu.gov.br/4-1-2-demonstracao-da-previsao-da-contratacao-no-pca/
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4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratacdo devera contemplar a prestacdo de servigos técnicos especializados, de
forma continua, para apoio a utilizagdo adequada do sistema pela Secretaria Municipal
de Educacao de Claudia-MT. O servigo deve incluir atendimentos presenciais e remotos,
conforme a necessidade da gestao, assegurando suporte efetivo as equipes técnicas da
Secretaria.

O atendimento presencial serd realizado por meio de visitas técnicas mensais,
previamente agendadas, com foco na resolucdo de demandas especificas, orientagao
direta aos servidores e acompanhamento da correta alimentacdo dos dados nos
sistemas. Ja o suporte remoto devera estar disponivel durante o horario comercial, por
meio de canais como telefone, chat e e-mail, garantindo agilidade no esclarecimento de
duvidas e na resolucao de problemas operacionais.

O suporte técnico devera abranger os cinco mddulos centrais do sistema, Conselhos
Municipais, SIGARP, Nutricionistas, FUNDEB e Educacdo Infantil. Cada um desses
modulos exige acompanhamento especializado, dada sua relevancia para a execugao
das politicas publicas educacionais e para a regularidade dos repasses federais.

Além do suporte técnico, sera exigida a realizagdo de treinamentos periddicos e
capacitacoes praticas destinadas as equipes da Secretaria, com o objetivo de promover
o desenvolvimento técnico dos servidores, reduzir a dependéncia externa e assegurar a
continuidade das atividades mesmo em situagOes de transicao de pessoal.

Por fim, a empresa contratada devera apresentar relatdrios mensais de atendimento e
suporte, contendo o detalhamento das agbes executadas, o diagndstico das principais
dificuldades enfrentadas e as recomendac0es técnicas realizadas. Esses relatorios serdao
utilizados como instrumento de controle, avaliacao e prestacao de contas.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para identificar a melhor solucdo para a necessidade apresentada, foram analisadas trés
alternativas possiveis no mercado, considerando aspectos técnicos, operacionais,
financeiros e legais:

Alternativa 1 — Capacitagao interna da equipe técnica existente

Consiste em promover, com recursos proprios, a capacitacdo dos servidores da
Secretaria Municipal de Educacao para operar os sistemas. Essa capacitagao poderia
ocorrer por meio de cursos, treinamentos online ou convénios com 6rgaos federais e
estaduais. Apesar de representar menor custo imediato, essa alternativa apresenta
limitagOes, pois a equipe atual passa por processo de reestruturacao e nao possui, no
momento, base técnica suficiente para absorver com autonomia e rapidez a
complexidade dos moddulos do sistema. Além disso, os prazos para obtencdo de
resultados efetivos podem comprometer o recebimento continuo de repasses federais.
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Nessa hipdtese, seriam contratados profissionais ou empresas distintas, com
especializagao especifica em cada um dos mddulos (Conselhos Municipais, SIGARP,
Nutricionistas, FUNDEB e Educagao Infantil). A proposta permitiria um atendimento
técnico altamente segmentado, mas traria dificuldades operacionais significativas, como
falta de padronizacao no suporte, risco de duplicidade de informagdes, aumento dos
custos administrativos e possivel conflito de orientacdes entre diferentes prestadores.

Alternativa 3 — Contratacao de empresa especializada em assessoria técnica
integrada

Essa alternativa propde a contratacdo de uma Unica empresa com notdria especializagao
na prestacdo de servicos de assessoria técnica continuada em sistemas de gestao
educacional, com foco especifico no SIGEMEC e seus modulos. A empresa seria
responsavel pelo suporte presencial e remoto, orientacdo técnica, treinamento das
equipes e elaboragao de relatorios mensais de atendimento. Essa opcao apresenta maior
efetividade, garante padronizacao no atendimento, menor risco de falhas operacionais e
mais agilidade na resolugdo de demandas, sendo considerada a solugdo mais viavel
técnica e economicamente.

Analise Comparativa das Alternativas

Alternativa 1: Alternativa 2: Alternativa 3:
Critério Capacitacao Contratacao Assessoria
Interna Fragmentada Técnica Integrada
ICusto Inicial |Baixo Médio IMédio |
Tempo de Longo (formacao . Curto (equipe ja
~ ) Médio .
Implantacao da equipe) capacitada)

n . Baixa (equipe Média (variacao de o
Ef|C|en(_:|a ainda em qualidade por Alta '(pa.dronlzagao e
Operacional ~ . continuidade)

formacao) modulo)
Risco de Erros ou Alto Médio Baixo

Inconsisténcias

Capacitacao da Alta (formacao Baixa (n3o prevista) Média (prevé

Equipe Local gradual) P treinamentos)

Controle e Alta (atividade Baixa (diversos iAnE (rfcljaotsogosestéo

Fiscalizacao interna) contratos) 9 9
unificada)

Conformidade com |, ;. Média Alta

exigéncias legais

Viabilidade Técnica Baixa Média Alta

e Imediata
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Conclusao:

Apds analise das trés alternativas, conclui-se que a contratagdo de uma assessoria
técnica especializada e integrada (Alternativa 3) representa a solucao mais adequada,
eficaz e vidvel para atender as necessidades atuais da Secretaria Municipal de Educacgao
de Claudia-MT.

A assessoria técnica permitird a atuacao imediata sobre os mddulos criticos do sistema
SIGEMEC, garantindo a correta alimentagao dos dados, a recuperacao da capacidade de
receber repasses federais e a mitigacao dos riscos operacionais decorrentes da falta de
capacitacdo técnica da equipe atual — que ainda esta em processo de formacao.
Diferentemente das outras opgOes, essa alternativa assegura padronizacao do
atendimento, economia com gestdao contratual (por ser um contrato Unico), suporte
continuo, capacitacdo gradual dos servidores e conformidade com as exigéncias legais,
atendendo de forma estratégica e sustentavel ao interesse publico.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS:

A contratagao prevé a prestacdao de servigos continuos por 12 (doze) meses, com
suporte técnico e assessoramento distribuidos mensalmente entre os cinco mddulos
citados, incluindo visitas presenciais periddicas, capacitacoes e suporte remoto. Podendo
ser prorrogado conforme artigo 107 da lei 14133/2021.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
Com base nos levantamentos realizados, o valor estimado da contratagao é:

e Valor mensal: R$ 5.834,00
e Prazo: 12 meses
« Valor total estimado: R$ 70.000,00 (sessenta mil)

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo proposta consiste na contratacao de uma empresa especializada para a
prestacdo de servicos de assessoria técnica continuada a Secretaria Municipal de
Educacdo de Claudia-MT, com foco no correto uso e alimentacdo dos médulos do sistema
SIGEMEC — Sistema Integrado de Gestao Municipal da Educagao e Cultura.

A empresa contratada sera responsavel por oferecer suporte técnico presencial e remoto
de forma regular, atendendo as necessidades especificas dos cinco modulos
estratégicos: Conselhos Municipais, SIGARP, Nutricionistas, FUNDEB e Educacdo Infantil.
A atuacdo sera planejada, integrada e continua, possibilitando a corregao de falhas
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operacionais, a orientacao técnica da equipe interna e a prevencao de perdas futuras de
recursos federais.
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Além do suporte direto, a solucao contempla a realizacdo de capacitacdes periddicas
voltadas ao quadro técnico da Secretaria, promovendo a autonomia gradativa dos
servidores publicos na operacdao dos sistemas. Isso assegura a construcao de uma
estrutura administrativa mais eficiente e preparada para os desafios da gestdao
educacional contemporanea.

Também faz parte da solucdo a entrega de relatérios mensais de atendimento, com
registros das acOes realizadas, diagndsticos técnicos e recomendacgdes, permitindo o
monitoramento dos resultados, a rastreabilidade das intervencOes e a transparéncia na
execucao contratual.

Ao adotar essa abordagem integrada, a Secretaria podera assegurar a correta aplicacao
das normativas federais, recuperar sua capacidade de acesso aos recursos da Unido,
garantir maior controle dos processos internos e elevar a qualidade da gestdo
educacional no municipio. Trata-se de uma solugdo estratégica, eficiente e alinhada ao
planejamento institucional, visando a sustentabilidade administrativa e a melhoria
continua dos servigos publicos ofertados a populacao.

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

A contratacdo ndo sera parcelada, pois os cinco modulos do sistema SIGEMEC —
Conselhos Municipais, SIGARP, Nutricionistas, FUNDEB e Educagao Infantii — estdo
operacionalmente integrados e dependem de uma atuacdo técnica conjunta e
coordenada. A fragmentacao da contratacao entre diferentes fornecedores
comprometeria a uniformidade do atendimento, geraria riscos de inconsisténcia nas
orientagOes e aumentaria a complexidade da gestao contratual. A contratagao unificada,
por outro lado, assegura padronizagao nos procedimentos, melhor controle da execucao,
ganho de escala, economia de recursos publicos e maior eficiéncia na supervisao das
atividades. Dessa forma, ha beneficios técnicos, econdmicos e organizacionais claros em
manter a execugao do servigo de forma centralizada e integrada.

10. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Atualmente ndo ha contratos interdependentes em execucdo. Esta contratacao sera
complementar as politicas de melhoria da gestao educacional em andamento,
mas com escopo auténomo. Trata-se de uma solucdo pontual e independente.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a efetivacdo da contratacdo, espera-se garantir a correta e regular
alimentacao do sistema, assegurando a retomada e continuidade dos repasses
financeiros provenientes do Governo Federal a Secretaria Municipal de Educagdo. A
prestacdo do suporte técnico especializado permitirda maior eficiéncia na gestdo dos

5



& PREFEITURA DE

%7 CLAUDIA

moddulos estratégicos — como FUNDEB, Conselhos Municipais, SIGARP, Nutricionistas e
Educacao Infantil — promovendo maior seguranga nos processos, conformidade com as
exigéncias legais e fortalecimento das agGes administrativas. Além disso, a solugdo
contribuird para a capacitacao das equipes internas, reducdo de falhas operacionais,
aumento da transparéncia na aplicacdo dos recursos publicos e melhoria no
planejamento e na execucao das politicas educacionais locais.
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12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO
CONTRATO

1. Inclusao no Plano de Contratagées Anual (PCA) — Confirmacdo de que a
demanda esta prevista no Plano de Contratacdes Anual da Secretaria Municipal
de Educagao e Cultura, em conformidade com o planejamento institucional e
orgamentario do exercicio.

2. Elaboracdo do Termo de Referéncia — Documento contendo a descricdo
detalhada do objeto a ser contratado, os objetivos da contratacdo, as condigdes
de execucao, os requisitos minimos exigidos, os prazos, a forma de medicao e
pagamento e as obrigagcoes da contratada e da contratante.

3. Analise de Riscos da Contratagcao — Levantamento prévio de possiveis riscos
relacionados a execucao contratual, com identificacao de medidas de prevencao
e mitigagao.

4. Pesquisa de Precgos — Realizacao de pesquisa de pregos com base em fontes
oficiais, propostas de fornecedores especializados e contratacoes similares em
outros entes da administracao publica, para comprovacdo da razoabilidade dos
valores.

5. Parecer Juridico da Procuradoria — Submissao da documentacao a analise
da Procuradoria Juridica do Municipio, com a finalidade de obter parecer juridico
sobre a legalidade e regularidade da inexigibilidade de licitagao.

6. Verificacao de Disponibilidade Orcamentaria — Comprovagao da existéncia
de dotagao orcamentdria suficiente para arcar com a despesa, conforme exigido
pelo art. 116 da Lei n® 14.133/2021.

7. Nomeacao do Fiscal do Contrato — Designacao formal, por meio de portaria
ou ato administrativo, de servidor publico responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagao da execugao contratual, conforme art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

8. Elaboracdao e Assinatura do Contrato Administrativo - Apds o
cumprimento das etapas anteriores, sera formalizado o contrato entre as partes,
observando-se os requisitos legais e clausulas essenciais previstas na legislacdo
vigente.

O cumprimento dessas etapas é essencial para assegurar a legalidade, a
transparéncia e a seguranga na contratagao.

13. DECLARACAO DE VIABILIDADE
Diante da necessidade de aprimorar a gestdo educacional e da auséncia de
servidores capacitados para operar adequadamente o sistema , agravada pela recente

6
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reestruturacdo do quadro funcional da Secretaria Municipal de Educacado de Claudia-MT,
declara-se viavel a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de assessoria
técnica continua, com suporte presencial e remoto. A medida é estratégica para garantir
a correta alimentacao dos sistemas, assegurar os repasses federais, promover a
capacitacao da equipe e fortalecer a gestao educacional. Trata-se de solucao alinhada
ao planejamento institucional e as politicas publicas do setor.
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( x) viavel () ndo viavel

14. ANEXOS
Documentos utilizados na elaboracdo deste estudo.

Claudia MT, 07 de julho de 2025.

Responsavel pela elaboragao:

Jéssica Félix Viana
Coordenadora de Departamento
Sec. Munic. De Educacao

Ciente:

Claudevania Barbon Anderle
Secretaria Municipal de Educacao



