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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP
INFORMACOES BASICAS

Area Requisitante: Secretaria Municipal de Satde

1 DESCRICAO DA NECESSIDADE DE CONTRATAGAO

A captacgdo, o armazenamento e a integracdo de dados sdo processos fundamentais e indispensaveis para a
rotina da Secretaria Municipal de Salde. A capacidade de lidar com essas informacGes de maneira eficiente é
crucial para a qualidade dos servicos prestados a populagdo. A precisdo e o cruzamento de dados permitem
um entendimento aprofundado das necessidades dos pacientes, resultando em diagnosticos mais assertivos e
na otimizacdo dos planos de cuidado. No entanto, a execucdo dessas tarefas de forma manual seria um
processo moroso e suscetivel a erros. Isso ndo apenas geraria retrabalho e desperdicio de recursos, mas
também comprometeria diretamente a eficiéncia dos atendimentos e o desempenho da Secretaria nos indices
de avaliacdo, impactando negativamente a gestdo e a prestagdo de servigos publicos.

Atualmente a Secretaria Municipal de Salde ja conta com este servico e embora o contrato atual se enquadre
na Lei 8.666/1993 e, em tese, possa ser prorrogado, a realidade operacional exige uma solugdo mais avancada.
A necessidade de aprimoramento dos servigos e da abrangéncia do software é evidente. A tecnologia atual
ndo atende a novas demandas estratégicas, como a inclusdo do departamento de vigilancia ambiental, é
indispensavel que o novo sistema ofereca versGes do software compativeis com tablets e smartphones,
permitindo acesso remoto. Essa capacidade é fundamental para adaptar o trabalho de campo a rotina e as
adversidades, garantindo maior eficiéncia e capacidade de resposta da equipe. Portanto, a prorrogacao do
contrato atual ndo € a melhor opcdo para atender as necessidades em constante evolucdo do Municipio, uma
vez que este procedimento exigiria a elaboragao de termos aditivos de valores e servigos.

2 DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PCA

A necessidade de contratagdo esta prevista no Plano de ContratagGes Anual.

3 DESCRIGCAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Requisitos Técnicos e Funcionais Minimos para a Contratagao

A solugdo a ser contratada, seja por meio de licenciamento de software ou de locagdo de servigo, devera
atender aos seguintes requisitos técnicos e funcionais:

3.1. Gestao e Armazenamento de Dados

Centralizacdo de Informagodes: O sistema deve permitir a centralizacdo e o armazenamento seguro de
dados de pacientes, incluindo histérico médico, prontuarios eletronicos, resultados de exames e informagGes
de atendimento.

Acesso e Seguranca: E fundamental que a solucdo possua mecanismos robustos de controle de acesso e
trilha de auditoria para garantir a confidencialidade e a integridade das informagdes, em estrita conformidade
com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).
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Migracao de Dados: A nova solucdo deve ser compativel e permitir a migracdo segura de todo o banco de
dados do sistema atualmente em uso, assegurando a continuidade operacional sem perda de informacdes
histdricas.

3.2. Gestao de Processos Operacionais

Gestdo de Estoque: A solucdo precisa oferecer um modulo completo para o controle de estoque de
medicamentos, insumos e materiais hospitalares. Esse mddulo deve incluir funcionalidades como registro de
entradas e saidas, controle de validade e rastreabilidade por lote.

Gestdao de Agendamentos: O sistema deve possibilitar a gestdo de agendas de profissionais de salde,
otimizando o agendamento de consultas e procedimentos.

Gestao de Horarios: A ferramenta deve suportar a organizagao de escalas de trabalho e o monitoramento
da jornada dos profissionais.

3.3. Integracao e Conformidade

Integracdo com o SUS: A solucdo deve ser totalmente compativel com os sistemas do Sistema Unico
de Saude (SUS), garantindo a interoperabilidade e a comunicacdo de dados de forma padronizada e segura.
Isso inclui, por exemplo, a licenca de uso do Sistema de Informacdao em Saude (SIS).

Relatorios e Analises: A ferramenta deve ser capaz de gerar relatérios gerenciais e estatisticos detalhados,
permitindo a andlise do consumo de insumos, a produtividade das equipes e o desempenho geral da
Secretaria.

Estes requisitos garantem que a nova solucdo contratada supra as necessidades atuais e futuras da Secretaria
de Saude, independentemente do fornecedor ou da tecnologia, focando na funcionalidade e no valor entregue
a administragao publica.

4 LEVANTAMENTO DE MERCADO

4.1. Planilhas Eletronicas e Ferramentas de Escritorio (Google Sheets, Microsoft Excel)

Pontos Favoraveis (Pros):

Custo-beneficio inicial: O uso de planilhas eletronicas, frequentemente ja incluidas em licengas de software
governamentais, apresenta um custo inicial marginal ou nulo para a administracao.

Flexibilidade de desenvolvimento: A natureza adaptavel dessas ferramentas permite a criacdo e a
modificagao de estruturas de dados e relatérios de forma agil, conforme as necessidades pontuais da gestao.

Familiaridade dos usuarios: A ampla difusdo do conhecimento sobre a operacao de planilhas eletronicas
entre os servidores publicos minimiza a necessidade de investimentos substanciais em treinamento.
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Pontos Desfavoraveis (Contras):

Inadequacéo para a integragao de sistemas: As planilhas precisam apresentar capacidade de integragao
com os sistemas federais do SUS (Sistema Unico de Salde), o que exige a insercdo manual de dados. Esta
pratica aumenta o risco de inconsisténcias, erros e retrabalho, comprometendo a conformidade com as
diretrizes do Sistema de Informacdo em Saude (SIS).

Vulnerabilidade na seguranca e confidencialidade: A seguranca da informacdo é precaria. A auséncia
de controles de acesso granulares, de trilhas de auditoria e de protocolos de seguranga robustos torna a
gestao de dados de saude sensiveis impropria, expondo a Secretaria a riscos de vazamento de informagoes e
a nao conformidade com a Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD).

Limitacoes de escalabilidade e desempenho: O desempenho das planilhas se degrada consideravelmente
com o aumento do volume de dados. Essa limitagdo compromete a eficiéncia na busca de informacdes e na
geracao de relatorios, tornando a ferramenta insustentavel a longo prazo para a gestdo de um grande acervo
de informac0oes.

Risco de erros operacionais: A dependéncia de insercdes manuais de dados em multiplas planilhas eleva
o risco de erros de digitacdo e inconsisténcias, o que afeta diretamente a precisdo das informacoes e a
qualidade da gestao.

Auséncia de funcionalidades de automacao: Diferentemente de sistemas especializados, as planilhas nao
oferecem recursos automatizados essenciais, como alertas de estoque baixo ou de vencimento de
medicamentos, o que € critico para uma gestdo eficiente.

4.2, Desenvolvimento de um Sistema Proprio (Desenvolvimento "in-house")

Pontos Favoraveis (Pros):

Customizagdo Total: Um sistema préprio pode ser desenvolvido para atender, de forma exata, as
necessidades especificas da Secretaria de Saude. Cada funcionalidade, fluxo de trabalho e relatdrio pode ser
desenhado sob medida para a sua realidade.

Controle e Propriedade: A administragdo publica detém a propriedade integral do cddigo-fonte e da
tecnologia. Isso oferece total controle sobre o sistema, suas futuras modificagdes e evolugdes, sem depender
de fornecedores externos.

Potencial de Longo Prazo: Se o projeto for bem-sucedido, o sistema pode evoluir junto com as necessidades
da Secretaria, sem a necessidade de novas licitagdes para aquisigao de funcionalidades que, muitas vezes, ja
estao presentes em pacotes de terceiros.

Pontos Desfavoraveis (Contras):

Alto Custo e Risco de Orgcamento: O desenvolvimento de software é um processo caro. Além dos custos
de mao de obra (desenvolvedores, designers, gerentes de projeto), ha o custo de infraestrutura, licengas de
ferramentas e o risco de o projeto ultrapassar o orgamento inicial.
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Prazo de Implementacdao Prolongado: O desenvolvimento de um sistema completo, desde o
planejamento até a implantagao, pode levar meses ou até anos. Esse longo prazo de espera pode atrasar a
modernizacdo da Secretaria e a resolucdo dos problemas atuais.

Falta de Conformidade com o SUS: Um dos maiores desafios € garantir que o sistema atenda a todos os
padrdes e requisitos de interoperabilidade do SUS. O desenvolvimento precisa ser feito com base em regras
complexas, e ndo ha garantia de que o sistema sera licenciado, o que pode inviabilizar a integracao com as
bases de dados federais.

Necessidade de Equipe Especializada para Manutencao: Apds o lancamento, o sistema exigira
manutencdo continua, atualizacdo de seguranca e suporte técnico. Isso demandard a contratacdo ou a
alocacdo de uma equipe de TI especializada e dedicada, o que pode representar um alto custo recorrente.

Incerteza e Riscos do Projeto: Projetos de desenvolvimento de software sdo conhecidos por sua
complexidade. H4 um alto risco de o resultado final ndo atender as expectativas ou de o projeto ser
abandonado, resultando em um grande desperdicio de recursos publicos.

4.3. Contratacao de um software de gestdo para a saude licenciado pelo SUS.

Pontos Favoraveis (Pros):

Conformidade e Interoperabilidade Garantida: A principal vantagem é que a licenca pelo SUS assegura
que o sistema ja atende a todos os padroes de interoperabilidade e requisitos de dados do Sistema de
Informacdo em Saude (SIS). Isso elimina o risco de incompatibilidade e garante uma integracdo segura e
automatizada com as bases de dados federais, o que é um requisito essencial para a Secretaria.

Funcionalidades Especificas e Comprovadas: Esses softwares sdo projetados para o ambiente da salde
publica. Eles ja possuem mddulos robustos para gestao de estoque, agendamentos, prontuarios eletrénicos e
relatorios gerenciais, com funcionalidades que foram testadas e validadas por outras secretarias. Isso reduz o
tempo e o risco de implantacao.

Suporte Técnico e Atualizagdes: A empresa fornecedora é responsavel por oferecer suporte técnico,
treinamento para a equipe e atualizagdes constantes do sistema. Isso garante que a solugdo se mantenha
funcional, segura e em conformidade com novas regulamentagdes ou avangos tecnoldgicos, sem a necessidade
de um esforgo interno da prefeitura.

Tempo de Implementacdao Reduzido: Em comparagdo com o desenvolvimento de um sistema proprio, a
contratagdo de uma solugdo pronta e licenciada tem um tempo de implantagao consideravelmente menor. O
foco se concentra na migragao de dados e no treinamento da equipe, € ndo na construcao do sistema do zero.

Pontos Desfavoraveis (Contras):

Custo de Licenciamento e Manutengao: Embora a solugao seja mais eficiente, ela geralmente possui
um custo de licenciamento (ou aluguel) e de manutengao recorrente, que deve ser previsto no orgamento.
Esse valor pode ser mais elevado que o de planilhas, mas é justificado pelos beneficios e pela seguranga que
o sistema oferece.
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Menor Flexibilidade para Customizacgdo: O sistema é um produto de mercado, o que significa que as
possibilidades de customizacdo sdo limitadas as funcionalidades oferecidas pela empresa. A Secretaria pode
ndo conseguir adaptar 100% o sistema a um fluxo de trabalho muito especifico, tendo que ajustar seus
processos ao software, e nao o contrario.

Processo Licitatorio Especifico: A contratacdao exige um processo licitatorio bem detalhado, com um
Termo de Referéncia robusto que especifique todos os requisitos técnicos e funcionais, para evitar a
contratagdo de uma solugdo inadequada.

Esta analise demonstra que a contratagdo de um software de gestdo licenciado pelo SUS, apesar de seus
custos e limitagdes de customizacdo, € a alternativa mais segura e eficiente para atender a complexidade da
demanda da Secretaria de Salde.

5 ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

ITEM UNIDADE/ LOCAL DE VIGENCIA OPERACIONAL ‘
INSTALAGAO y
1 PSF I Waldemar de Olivera 12 MESES
2 PSF II Margarida R. Antunes 12 MESES
3 PSF III Vicente Anderle 12 MESES
5 PSF IV Jose Celone 12 MESES
6 UDR Rosita Rauber 12 MESES
\
7 (temporario) UDR Rosita Rauber 12 MESES
8 Secretaria Municipal de Saude 12 MESES

6 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

A estimativa de valores para a presente contratagdo foi elaborada a partir de uma pesquisa de mercado
detalhada, utilizando dados e orgamentos de empresas do setor de tecnologia da informacéo e saude e precos
publicos. O valor global maximo projetado reflete a complexidade e a abrangéncia da solugdo demandada,
incluindo o licenciamento do software, os servigos de implantagao, capacitagao das equipes e suporte técnico.

O objetivo desta estimativa é subsidiar o processo licitatério, garantindo a economicidade e a obtengao de
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uma proposta que atenda plenamente aos requisitos técnicos e operacionais da Secretaria Municipal de

Saude:
Item DESCRICAO Unitario Quant media total
PRODUTO R$ R$
Locagdo de licenga de software para unidades de !
salde (atencdo basica, especialidades, assisténcia 2
1 P = . MES 12
farmacéutica, central de regulagdo, vacina e
laboratdrio)
16.385,44 196.625,28
Implantagdo de software para unidades de salde
(atencdo  basica, especialidades, assisténcia .
2 e & . Servigo 1
farmacéutica, central de regulagdo, vacina e
laboratorio)
15.694,47 15.694,47 ‘
3 Loctz?'gaot Ide licenca de software para vigilancia MES 12
ambiental. 7.614,25 91,371,00
4 Implantagdo de software para vigilancia ambiental Servigo 1
10.098,32 10.098,32
Locacgdo assinatura digital em nuvem — emissao do R
5 certificado para 50 Licengas anuais integradas ao MES 12
sistema — licengas Bird id pro
894,17 10.730,04
Implantagdo assinatura digital em nuvem — emissdo
6 do certificado para 50 Licengas anuais integradas ao |  Servigo 1
sistema — licengas Bird id pro \
1.915,33 1.915,33
R$ 326.434,44

7 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A contratagdo de uma solugdo tecnoldgica para a Secretaria de Salide é uma resposta estratégica e essencial
para aprimorar a eficiéncia e a qualidade dos servicos publicos. A superacdo das limitacdes da gestdo manual,
que geram lentiddo e erros, € o ponto de partida para essa modernizacgdo. Um sistema integrado e
especializado garantira a centralizagdo e a seguranca de dados, criando uma base sdlida para a tomada de
decisbes. As informacgdes de pacientes, prontudrios e historicos, por exemplo, estardao armazenados em um
banco de dados seguro, permitindo que os gestores e profissionais de salde acessem dados precisos e
atualizados em tempo real. Isso transforma a gestdo em um processo proativo, e ndo reativo, o que é
fundamental para a saude publica. A automacdo de processos criticos, como o controle de estoque de
medicamentos e a gestdo de horarios de atendimento, tem um impacto direto na rotina da Secretaria. Em vez
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de direcionar tempo e recursos a tarefas manuais, a equipe de salde podera focar integralmente no
atendimento direto ao paciente.

A automacdo de estoque, por exemplo, garante que ndo haja falta de insumos essenciais, evitando o
desperdicio por vencimento e otimizando a economia de recursos publicos. A gestdo de horarios mais eficiente
resulta em agendamentos mais rapidos e na reducao do tempo de espera, aumentando a satisfacdo da
populacdo. Com a mitigacdo de erros e retrabalho, a ferramenta contribui diretamente para o aumento da
eficiéncia, permitindo que a Secretaria alcance um desempenho superior nos indices de avaliacdo.

A implementacdo de uma solugdo moderna e alinhada com as exigéncias legais e sanitarias, como a LGPD,
garantira a transparéncia da gestao publica e fortalecera a credibilidade da Secretaria. A conformidade com a
legislacdo é um pilar da administragao publica e um sistema especializado assegura que o tratamento de dados
pessoais de pacientes seja feito de forma segura e ética. Por fim, ao garantir a continuidade do fluxo de
informac0es, a solugdo aprimora a capacidade de planejamento da Secretaria, que podera responder com
agilidade as demandas da populagao, baseando suas acdes em dados concretos. Isso solidifica a capacidade
da administragdo em fornecer servicos de salde de alta qualidade e com um melhor aproveitamento dos
recursos publicos.

8 JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

A inviabilidade de parcelamento da solugdo decorre da natureza integrada e sistémica do objeto. A divisdo em
lotes distintos, a ser executada por fornecedores multiplos, comprometeria a coesao técnica e funcional da
solucdo. A fragmentacdo resultaria em desafios complexos de interoperabilidade e estabilidade, além de
prejudicar a centralizagdo de dados, que € a necessidade central da contratacdo.

Essa abordagem resultaria em um aumento de custos com integracao e manutencao, indo de encontro aos
principios da economicidade e da obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administracao Publica.
Adicionalmente, a fragmentagao inviabilizaria a conformidade com o licenciamento do SUS, requisito
obrigatdrio, e aumentaria a complexidade administrativa na gestao de mdltiplos contratos. Desse modo, a
contratacao de uma solucdo unificada € a melhor via para assegurar a eficiéncia, a seguranca e a aderéncia
aos requisitos legais.

9 CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Servigos de Conectividade (Internet): A depender do modelo de software (seja ele na nuvem ou nao), é
fundamental que os pontos de instalagdo tenham uma conexao de internet estavel e com banda larga
suficiente. Uma contratacdo de servico de internet robusta € essencial para que o sistema ndo apresente
lentidao ou falhas.

Aquisicdo de Equipamentos de Informatica: A depender da situacdao atual da secretaria, pode ser
necessario adquirir ou atualizar computadores, notebooks, servidores, impressoras ou outros periféricos. Um
sistema moderno precisa de equipamentos compativeis para rodar de forma eficiente.

Servigos de Suporte e Manutencdao de Equipamentos: Além de ter os equipamentos, é importante ter
um servico de suporte técnico para computadores e redes. Isso garante que qualquer problema de hardware
ou de conexao seja resolvido rapidamente, sem prejudicar a operacao do sistema.
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Capacitacao e Treinamento da Equipe: Para que o software seja bem utilizado, € essencial que a equipe
da secretaria receba treinamento adequado. Embora muitas empresas fornecedoras ja incluam isso no
contrato, a contratacdo de um treinamento complementar pode ser um diferencial.

10 RESULTADOS PRETENDIDOS

Aumento da Eficiéncia Operacional: O sistema deve reduzir significativamente o tempo gasto em tarefas
administrativas manuais, como o preenchimento de formularios, o controle de estoque e a busca por
informacOes de pacientes. A automacdo desses processos permitird que a equipe foque no atendimento,
resultando em uma operagao mais agil e produtiva.

Melhora na Qualidade do Atendimento: Com a gestdo de agendamentos e horarios mais eficaz, a
Secretaria deve reduzir o tempo de espera dos pacientes. Além disso, 0 acesso rapido e preciso ao histdrico
de saude dos pacientes permitira diagnosticos mais assertivos e planos de cuidado mais eficazes.

Otimizacdo e Economia de Recursos: O controle automatizado de estoque de medicamentos e insumos
reduzird perdas por vencimento e evitara a escassez de produtos essenciais. A gestdo eficiente dos recursos
humanos e materiais contribuird para uma economia nos gastos publicos, garantindo que os recursos sejam
usados de forma mais inteligente.

Seguranca e Integridade dos Dados: O sistema deve garantir a seguranga, a confidencialidade e a
integridade de todos os dados de pacientes, em total conformidade com a Lei Geral de Protegao de Dados
(LGPD). A migracao de dados do sistema antigo deve ser feita de forma segura e completa, sem perda de
informag0es historicas.

Conformidade com os Padrées do SUS: O sistema deve garantir a continuidade da integragdo com o
Sistema Unico de Saude (SUS), permitindo o envio e o recebimento de dados de forma padronizada. Isso é
crucial para o recebimento de verbas federais e para a participacdo em programas de salde.

Aumento da Transparéncia e da Capacidade Gerencial: Com a capacidade de gerar relatorios e analisar
dados de forma automatizada, a Secretaria terd uma visao clara do seu desempenho. Isso facilitara a prestacao
de contas e a tomada de decisOes estratégicas baseadas em evidéncias, melhorando o planejamento das
politicas de salde publica.

Esses resultados demonstram que a contratagao trara beneficios diretos e mensuraveis para a gestdo e para
a sociedade.

11 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO

Para garantir o sucesso da contratacdo da empresa para a prestacao de servicos de gestao especializado na
area da salde, o contratante deve adotar uma série de providéncias. Essas medidas visam assegurar o
cumprimento eficaz do contrato e a obtencdo dos resultados almejados. Abaixo estdo algumas providéncias
que o contratante deve tomar:

Definicao de Metas e Objetivos Claros: Estabelecer metas e objetivos claros para a prestagao dos servicos
contratados, alinhados com as necessidades e expectativas da SEMSA. Isso proporcionara uma direcdo precisa
para a empresa contratada e facilitara a avaliacdo do desempenho ao longo da execugdo do contrato.
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Elaboracdo de Termo de Referéncia Detalhado: Elaborar um Termo de Referéncia detalhado, que
descreva de forma precisa as areas de atuacdo da consultoria, os prazos de execugao, os critérios de qualidade,
as responsabilidades das partes envolvidas e outros aspectos relevantes. Esse documento deve ser claro e
abrangente para evitar mal-entendidos.

Monitoramento e Fiscalizacao Constantes: Designar um fiscal responsavel pelo monitoramento e
fiscalizacdo continuos da execugdo do contrato. Essa equipe deve acompanhar de perto o andamento dos
servicos, verificar o cumprimento dos prazos e a qualidade das entregas, além de solucionar eventuais
problemas que possam surgir ao longo do processo.

Comunicagao Efetiva com a Empresa Contratada: Estabelecer canais de comunicacao eficazes com a
empresa contratada, garantindo uma troca regular de informacdes e feedback. Isso possibilitara uma
colaboracao mais fluida e uma rapida resolugdo de questGes ou duvidas que possam surgir durante a execugado
dos servigos.

Avaliacdo de Desempenho e Resultados: Realizar avaliagbes periddicas do desempenho da empresa
contratada, comparando os resultados alcancados com as metas estabelecidas. Essas avaliacdes permitirao
identificar areas de melhoria e promover os ajustes necessarios para garantir a eficacia da prestacao dos
Servigos.

Garantia de Pagamento Oportuno: Cumprir com as obrigacGes financeiras estabelecidas no contrato,
assegurando o pagamento pontual dos valores devidos a empresa contratada. Isso demonstrard o
compromisso do contratante com a parceria estabelecida e incentivara a continuidade da prestacao de servigos
com qualidade.

E responsabilidade da Administracdo providenciar a capacitacio adequada de servidores ou empregados para
a fiscalizacdo e gestdo do contrato de assessoria e consultoria. Essa capacitagao é essencial para garantir que
a equipe envolvida possua as habilidades e conhecimentos necessarios para acompanhar efetivamente a
execucao dos servigos contratados, assegurando que os objetivos e metas estabelecidos sejam alcangados.

Ao adotar essas providéncias, incluindo a capacitagdo dos profissionais responsaveis, o contratante contribuira
significativamente para o sucesso da contratagdo. Isso ndo apenas garantira uma gestao eficiente do contrato,
mas também facilitara a obtencdo dos resultados pretendidos.

12 POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

A natureza da contratacdo de software e servicos de TI geralmente ndo causa grandes impactos ambientais
diretos, como poluicdo do ar ou da agua. Os principais impactos estao relacionados ao consumo de energia
elétrica, a geragdo de lixo eletronico (e-lixo) e ao uso de recursos naturais na fabricagdo de equipamentos,
conforme abaixo:

Consumo de Energia Elétrica:

Impacto: O uso do software e dos equipamentos de TI (computadores, servidores, impressoras) consome
energia. Servidores de data center, especialmente se a solucao for em nuvem, sdo grandes consumidores de
eletricidade. O consumo excessivo de energia pode contribuir para a emissao de gases de efeito estufa,
dependendo da fonte de geracdo de energia (termelétricas, por exemplo).

Medida de mitigacdo: Priorizar solugbes de software que sejam energeticamente eficientes. Utilizar
equipamentos de informatica com o selo Energy Star ou similares. Adotar politicas de desligamento de
computadores e monitores quando ndo estiverem em uso e configurar o modo de economia de energia.
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Geracgao de Lixo Eletronico (e-lixo):

Impacto: A substituicdo de equipamentos de informatica antigos por novos, necessaria para a execugdo do
software, gera lixo eletronico. O descarte incorreto de computadores, monitores, impressoras e outros
eletronicos pode liberar substancias tdxicas, como chumbo e mercurio, que contaminam o solo e a agua,
prejudicando o meio ambiente e a saide humana.

Medida de mitigacao: Exigir que a empresa fornecedora do software ou dos equipamentos apresente um
plano de logistica reversa para o descarte adequado dos equipamentos antigos. A gestdo deve prever a doagdo
de equipamentos em bom estado para instituicdes ou o envio para empresas de reciclagem de e-lixo
certificadas, que garantam o tratamento correto dos materiais.

13 DECLARAGAO DE VIABILIDADE
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14 ANEXOS

Documentos usados na elaboragao deste estudo.

Claudia/MT, 14 de agosto de 2025.
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