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Matriz de Riscos da Contratacéo

A elaboragéo da presente Matriz de Riscos tem como finalidade identificar, avaliar e
propor medidas de tratamento para 0s principais riscos que possam comprometer a efetividade
da contratacdo de dedetizacdo contra insetos rasteiros e voadores nas areas internas
e externas das reparticbes publicas e limpeza e desinfeccdo de caixa d'agua,

atendendo as Secretarias DE Administracdo, Saude, Obras e Servicos Publicos, Assisténcia

Social, Educacédo e Departamento de Cultura do Municipio de Claudia — MT.

O gerenciamento de riscos € etapa essencial do planejamento da contratacdo, conforme
dispbe o art. 22 da Lei n° 14.133/2021, permitindo a adog&o de acdes preventivas e corretivas
capazes de assegurar a boa execuc¢ao contratual, a eficiéncia no uso dos recursos publicos e a
continuidade dos servigos essenciais prestados a populagéo.

A matriz foi elaborada considerando riscos de natureza técnica, operacional, financeira,

juridica e ambiental, que podem ocorrer nas fases de planejamento, execucéo e fiscalizagéo

do contrato. Para cada risco, foram atribuidas a causa provavel, a consequéncia, as e as

responsabilidades com as medidas de mitigacdo do contratante (Prefeitura Municipal de
Claudia) e do contratado (prestador de servigo de dedetizagéo e limpeza de caixa d’agua),

possibilitando um acompanhamento efetivo e preventivo durante toda a execucgéo contratual.

Risco Identificado Causa Provavel Consequéncia Responsabilidade Responsabilidade da
da CONTRATADA CONTRATANTE
1. Inexecugao Falta de equipe, Risco sanitério, Manter equipe Emitir OS com
parcial ou total do | descumprimento falha na execucgao, suficiente; cumprir antecedéncia; fiscalizar
servigo contratual descumprimento da | prazos e cronograma; | execucgdo; aplicar
periodicidade seguir OS emitidas penalidades quando |
necessario
2. Atraso no Falha Prejuizo as Atender OS em até Enviar OS de forma clara;
atendimento das organizacional da | atividades e risco a | 48h; manter logistica | acompanhar prazos e
Ordens de Servico | empresa salde adequada registrar ocorréncias
3. Aplicagao de Falta de controle Danos a saude; Utilizar apenas Verificar relatérios e
produtos técnico ou ma-fé contaminacao; produtos autorizados; | laudos; acionar Vigilancia
inadequados ou autuacoes apresentar fichas se houver irregularidades
proibidos técnicas; manter RT
4. Execugdo sem Auséncia do RT,; Risco sanitario e Manter RT registrado | Exigir documentos e
responsavel irregularidade invalidade do (CREA/CRBIO0); conferéncia dos relatorios
técnico habilitado documental servico assinar relatérios; assinados
supervisionar equipe ‘
5. Falhas na Profissionais sem | Acidentes, Treinar equipe; Informar horarios
aplicagdo gerando | treinamento; interdicdes e riscos | fornecer EPIs; adequados; isolar areas
intoxicacédo ou auséncia de EPIs | a servidores sinalizar areas guando necessario
riscos
6. N&o realizacao Negligéncia ou Agua Realizar coleta e Exigir entrega do laudo;
da analise falta de potencialmente enviar laudo em até 5 | condicionar pagamento
bacteriolégica laboratério contaminada dias
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7. Relatorios Desorganizagao Falta de Entregar relatérios Verificar conformidade;
incompletos ou ou comprovacgéo da completos, com solicitar complementagéo
ndo entregues descumprimento execucao produtos, areas se necessario
contratual tratadas, RT e fotos

8. Danos ao Falha técnica ou Prejuizo ao Reparar Registrar ocorréncia;
patriménio publico | falta de cuidado Municipio; imediatamente supervisionar execugao

necessidade de qualquer dano;

reparos garantir seguranca

9. Irregularidade
documental
durante avigéncia

Auséncia de
licencas, alvaras
ou certidées

Risco juridico;
impedimento de
pagamento

Manter licengas
sanitaria, ambiental,
RT e certiddes
validas

Conferir documentos a
cada pagamento; exigir
regularizacdo

10. quantitativo ou | Valor em Danos ao erario Cobrar somente pelo | Conferir medigdes;

medicdo desacordo as executado; seguir autorizar apenas areas

inadequada guantidades limites da 12 e 22 efetivamente tratadas
estabelecidas aplicacéo

11. Execugado em Falha de Paralisacédo de Negociar horarios Informar horarios

horéarios
inadequados para

comunicagao
entre contratada e

atividades
escolares, de salde

com antecedéncia;
cumprir cronograma

disponiveis; ajustar rotinas
para execucao

as unidades secretarias e administrativas

12. Nao Falha de Agravamento de Manter equipe Justificar emergéncia;
atendimento a prontidao da infestacao ou disponivel para solicitar atendimento
emergéncias empresa contaminag&o emergéncias imediato

sanitarias

13. Falta de EPlIs, Acidentes e Adotar normas NR Fiscalizar e comunicar
Descumprimento treinamentos ou responsabilizacéo aplicaveis; garantir irregularidades

das normas de sinalizagcdo civil prote¢do da equipe imediatamente

seguranca

Classificacédo Geral dos Riscos

Riscos Altos (Alta criticidade — exigem maior controle e acompanhamento). Sao aqueles

gue podem gerar impacto sanitario, juridico ou operacional relevante.

. Inexecucao parcial ou total do servico

. Atraso no atendimento das OS

. Uso de produtos proibidos ou inadequados

. Execucéo sem responséavel técnico habilitado

. Falhas graves de aplicacdo que gerem risco a saude
. N&o realizagdo da andlise bacterioldgica

. Contaminagédo ou riscos a potabilidade da agua

Esses riscos precisam de monitoramento constante do gestor e do fiscal.

Riscos Médios (Impacto moderado, mas que pode se agravar se hdo monitorado): Sao

riscos que podem gerar prejuizo operacional ou financeiro, mas geralmente tém solucao rapida.

. Relatérios incompletos ou ndo entregues

. Danos ao patriménio publico durante a execucao
. Irregularidade documental ao longo da vigéncia
. Execucdo em horarios inadequados
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. N&o atendimento a emergéncias no prazo adequado
. N&o conformidade com normas de seguranca
. Erros ou inconsisténcias nas notas fiscais

Requerem acompanhamento continuo e comunicacéo eficiente.

Riscos Baixos (Impacto reduzido e facilmente corrigivel)

S&o situagbes normalmente administrativas e de baixo impacto sanitario.

. Pequenas inconsisténcias documentais

. Ajustes de cronograma

. Readequac¢bes de comunicacao entre unidades e empresa
. Demandas de reexecug¢do simples sem impacto sanitario

Controlados com boa gestao contratual e registro de ocorréncias.

Concluséo da Classificagéo

A maioria dos riscos mapeados é classificada como MEDIA. Alguns riscos sdo ALTOS,
especialmente os ligados a saude publica e & seguranca sanitaria. Poucos riscos sdo BAIXOS,
pois tratam de aspectos administrativos simples. De modo geral, os riscos sdo controlaveis desde

gue exista:

. fiscalizacédo ativa,;

. comunicacdo clara;

. verificagdo documental periddica;

. presenca obrigatoria do responséavel técnico;

. exigéncia dos laudos e relatérios. |
Concluséo

A andlise realizada permite identificar os principais riscos associados a execucdo
contratual, bem como esclarecer as atribuicbes necessarias para mitiga-los. A clara delimitacéo
das responsabilidades da Contratante e da Contratada contribui para a execucédo eficiente,
segura e regular dos servicos, reduzindo a possibilidade de interrupgdes, prejuizos sanitarios e

danos ao erario.
A matriz refor¢a a importancia da fiscalizagdo continua, da manutenc¢éo de documentagéo
regular, da qualidade técnica aplicada aos servicos e da comunicacdo permanente entre as

partes. Com essa estrutura de prevencdo e acompanhamento, o Municipio fortalece a
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governanca da contratacdo e aumenta a seguranga no cumprimento dos objetivos previstos no

Termo de Referéncia.

Claudia — MT, 04 de dezembro de 2025

Maria Aparecida Bueno
Técnico Administrativo/Diretor de Departamento
Sec. Munic. De Administracao
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