CLAUDIA

A GENTE TRABALHA, ACIDADE AVANCA.

MATRIZ DE RISCO DA CONTRATAGAO

A presente Matriz de Riscos foi elaborada com a finalidade de identificar, avaliar e tratar
0s principais eventos que possam comprometer o adequado planejamento, a contratacéo e a
execucdo dos servicos de seguro veicular, assegurando a protecdo do interesse publico, a
continuidade dos servicos administrativos e operacionais e a adequada gestdo dos recursos
publicos. A andlise considera os riscos inerentes a natureza do objeto, as obriga¢des contratuais
das partes e as etapas de contratacdo e execuc¢do, em conformidade com os principios da Lei
n° 14.133/2021, especialmente os da eficiéncia, economicidade, planejamento e gestado por
resultados.

A definicho das responsabilidades e das medidas de mitigagdo visa reduzir a
probabilidade de ocorréncia dos riscos e minimizar seus impactos, contribuindo para maior

seguranca juridica, transparéncia e efetividade na execugéo contratual.

Risco Identificado Fase Probabilidade | Impacto | Responsavel | Medidas de Mitigacdo
Apolice emitida com | Contratacdo | Média Alto Contratada Conferéncia  prévia da
coberturas inferiores apolice pelo fiscal do
as especificadas no contrato antes da aceitagcdo
TR
Demora na emissdo | Contratacdo | Baixa Médio Contratada Estabelecer prazo méaximo
da apolice apos para emissdo e prever
assinatura do contrato sancoes por
descumprimento
Divergéncia de dados | Contratacdo | Média Médio Contratada Validacdo dos dados pelo
dos veiculos (chassi, gestor/fiscal antes da
placa, uso) na apdlice vigéncia
Negativa indevida de | Execucéo Baixa Alto Contratada Previséo clara de coberturas
cobertura em caso de no TR e acompanhamento
sinistro juridico em caso de negativa
Atraso no atendimento | Execugao Média Médio Contratada Exigir SLA minimo e
de assisténcia 24h ou registrar ocorréncias para
guincho eventual aplicacdo de
sancfes
Demora na regulacdo | Execucéo Baixa Alto Contratada Prever prazos contratuais e
e pagamento de acompanhamento pelo fiscal
indenizagdo
Falha na comunicacdo | Execucéo Média Médio Contratante Capacitacdo dos
de sinistros pela responséveis e definicdo de
Administragao fluxo interno de
comunicacgdo
Cancelamento ou | Execucéo Baixa Alto Contratada Acompanhamento dos
suspensdo indevida pagamentos e controle de
da apodlice vigéncia
Reajustes ou | Execucgéo Baixa Médio Contratada Conferéncia mensal das
cobrancas indevidas faturas e confronto com
contrato
Inadimpléncia Execucao Baixa Alto Contratada Aplicacdo das sancdes
contratual previstas e eventual rescisédo
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Conclui-se que os riscos identificados sdo compativeis com a natureza do objeto e podem
ser adequadamente controlados por meio das medidas preventivas, rotinas de fiscalizagéo e
mecanismos de gestao contratual previstos no Termo de Referéncia.

A adequada atuacdo do gestor e do fiscal do contrato, aliada ao cumprimento das
obrigacdes pela contratada, € suficiente para mitigar os riscos mapeados, assegurando a
regularidade da execucédo, a manutengdo das coberturas securitarias e a prote¢éo do patriménio
publico.

Dessa forma, considera-se que 0s riscos sao aceitiveis e gerenciaveis, nao
comprometendo a viabilidade da futura contratacdo, desde que observadas as condi¢des

estabelecidas no instrumento convocatoério e no contrato.

Claudia, 02 de fevereiro de 2026.
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